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بررسی عملکرد مدیریت شهری تهران پس از روی کار آمدن شورای شهر پنجم

نامدیریتی شهری!

شنبه 9 آذر 1398
وطن امروز     شماره 2803

پوپولیس��م چیست و چرا ش��کل می گیرد؟ شاید اولین 
نکته ای که باید در پاسخ به این پرسش بیان کرد آن باشد 
که این واژه فارغ از بار ارزشی و معنایی خود نیز سرنوشتی متمایز 
از س��ایر واژه های رایج در علوم اجتماعی و سیاسی نداشته است، 
شکاف معنایی بزرگی میان آنچه پوپولیسم خوانده می شود و آنچه 
از آن در افواه عمومی به عنوان پوپولیسم یاد می شود وجود دارد، 
شکافی که در شق اول خود معنایی عام داشته و بیانگر غلبه داشتن 
روحیه شخصی س��ازی دموکراسی به جای نهادمند دانستن آن و 
تلاش برای نخبه ستیزی در امر سیاسی است و در شق دوم عموما 
به هر گفتار و کردار مردم فریبانه ای که با نیت تهییج عمومی صورت 
گیرد لقب »کار پوپولیستی« داده می شود. به این معنا هرقدر در 
مطالعات علوم اجتماعی از پوپولیسم به عنوان یک جریان یاد می شود 
در فضای عمومی عمدتا محدود به فعل سیاسی می شود. بر مبنای 
همین امر می توان تکثر تعاریف از پوپولیسم را ناشی از ارتزاق ادبیات 
عامه از الفاظ تخصصی علوم اجتماعی دانست و از همین جهت 
قضاوت های ارزش��ی متفاوتی نسبت به آن می شود، عده ای آن را 
طغیان دموکراسی علیه دموکراسی می خوانند و عده ای نیز همچون 
»بنیامین آردیتی« با تشبیه پوپولیسم به میهمانی مست در یک 
جمع رسمی که مبادی هیچ کدام از آداب نیست به دنبال اعتراف 
گرفتن از این پدیده می روند تا پوپولیسم در میانه مستی، به حقیقت 
دموکراس��ی اعتراف کند و آن اعتراف، حقیقت دموکراس��ی در 
روزگاری است که آرمان اولیه آن یعنی »حکمرانی مردمی« را در 

چارچوب های نخبه گرایانه فراموش کرده است.
پوپولیسم در ایران اما ظهوری متأخر دارد و از اواسط دهه 
80 و با شکس��ت اصلاح طلبان مقاب��ل رقیب انتخاباتی 
وقت شان وارد ادبیات مطبوعاتی و سیاسی کشور شد. اعتقاد محمود 
احمدی نژاد به احیای رویکردهای عدالت محورانه در اقتصاد، سفرهای 
متعدد اس��تانی او و دیدار مستقیم با مردم مناطق محروم، تلاش 
برای کمرنگ کردن کلیشه های مدیریتی رایج در سال های پس از 
جنگ و کاهش تشریفاتی از این دست باعث شد به یکباره پوپولیسم 
تبدیل به فحشی سیاسی برای محکومیت مدل دولتداری او و تحقیر 
حامیان اجتماعی اش ش��ود. توصیف حامیان سیاسی او به مردم 
کم س��واد، س��اده لوح و فاقد پرسنیپ سیاس��ی توسعه یافته برای 
اعتباربخشی به الگوی سیاسی خود آنقدر تکرار شد تا از جایی به 
بعد ذات برخوردهای مستقیم مردمی، نقض ادبیات رایج مدیریتی 
در سخنرانی ها و سیاست های مبتنی بر توزیع عادلانه ثروت تبدیل 
به »ضدارزش« و »نمودی از پوپولیسم« در ادبیات اصلاح طلبان شد 
که ردپای این ادبیات را در شعارهای تحقیرآمیز حامیان کاندیدای 
اصلاحات در انتخابات 88 براحتی می شد مشاهد کرد. در چنین 
تعریفی از پوپولیس��م، آنچه از آن به عنوان »پوپولیسم ایرانی« یاد 
می ش��د )و حتی سال ها بعد کتابی نیز با این عنوان برای بررسی 
تحلیل کیفیت حکمرانی رئیس دولت های نهم و دهم به نگارش 
درآمد( به عبارت ساده وام گیری از »عواطف« و »آرزوهای مردمی« 
با نیت س��رپوش گذاش��تن ب��ر خلأها و ضعف ه��ای مدیریتی و 
سیاست گذاری بود. عبارت مشهور »مردم نوکر نمی خواهند، مدیر 
می خواهند« حس��ن روحانی در تبلیغات انتخاباتی س��ال 92 نیز 
واکنشی آشکار در جهت حمله به الگویی بود که سال ها از آن به عنوان 

پوپولیسم یاد کرده بودند. اختصاراً در ادبیات سیاسی ایران پوپولیسم 
بیش از آنکه قابل تحلیل بوده باشد قابلیت شناسایی داشته؛ شناسایی 
تثبیت ش��ده ای که در یکس��وی آن تکنوکرات ها نمادی از الگوی 
حکمرانی مبتنی بر اندیشه های مدیریتی حساب شده بوده اند و در 
سوی دیگر پوپولیست ها به عنوان نمادی از الگوی حکمرانی مبتنی 
بر اندیشه های عدالت اجتماعی و تأکید بر حضور مستقیم مردم در 
امر سیاسی بودند، در سطحی دیگر هرقدر برای تکنوکرات ها طبقات 
تحصیلکرده و مرفه نمادی از هسته اصلی مردم شناخته می شدند 
پوپولیست ها محکوم به آن شناخته می شدند که با تکیه بر طبقات 
محروم و حاشیه نش��ین به دنبال سوار شدن بر سطح پایین سواد 
سیاسی آنها و پیش بردن کشور به سمت آرزوهای عامه پسند بوده اند.

درس��ت در روزهایی که روزنامه ارگانی حزب کارگزاران 
س��ازندگی از پایان عمر دولت مردمی بولیوی که از قضا 
موفق ترین کارنامه اقتصادی را در میان دولت های آمریکای جنوبی 
داشته به وسیله کودتای نظامیان به عنوان »عاقبت پوپولیست ها« 
ابراز خرس��ندی می کرد تکنوکرات های ایرانی که مدیریت عمده 
دستگاه های اجرایی را نیز در دست دارند بیشترین تلاش را برای 
مشروعیت بخشی به خود با مدلی در پیش گرفته اند که سال ها از 
آن به عنوان پوپولیسم یاد کرده بودند. در این میان هرچند دولت 
حس��ن روحان��ی را به عنوان نم��ادی کامل از الگ��وی حکمرانی 
تکنوکرات ها می توان مورد بحث و بررس��ی قرار داد اما از جهاتی 
وضعیت »ش��ورای پنجم شهر تهران« را می توان الگویی کامل تر 
دانست. نخستین دلیل این حکم را می توان بهانه قدیمی تکنوکرات ها 
مبنی بر نظارت استصوابی شورای نگهبان دانست، بهانه ای که مبتنی 
بر آن همواره منتخبان خود را منتخبانی حداقلی توصیف می کنند 

که موفق به عبور از دروازه نظارتی این شورا شده اند اما درباره شورای 
شهر اساسا چنین نظارتی وجود ندارد و افراد منتخب دقیقا همان 
افراد مورد نظر و مطلوب اولیه بوده اند، دلیل دیگر اما این است که 
ترکیب یکدست و مطلق اعضای این شورا که همگی از یک لیست 
انتخاباتی بوده اند جای اما و اگرهایی از قبیل مخالفت و کارشکنی 
ع��ده ای دیگر از اعضا را خنثی می کند و س��رانجام دلیل آخر نیز 
می توان��د عدم پیچیدگی س��اختار این ش��ورا در قی��اس با دیگر 
دستگاه های مهم کشور باشد به گونه ای که کمتر کسی می تواند 
کارنامه این شورا را به پای نهادی موازی یا دستگاهی مافوق بنویسد. 
بر این اساس عملکرد شورای شهر تهران را می توان بروندادی کامل 
از ایده های سیاسی و حکمرانی یک جریان سیاسی دانست که در 
تمام این سال ها مدعی الگوی نخبه محور و مدیریت علمی در مقابل 

الگوهای پوپولیستی و مردم محور بوده است.
نیمه پر عمر مدیریتی شورای پنجم در دو سال گذشته به 
خالی ترین ش��کل ممکن پیموده شد. توقف و تعطیلی 
سراس��ری در عم��ده پروژه ه��ای ش��هری، بی برنامگ��ی ب��رای 
سیاس��ت گذاری های کلان، بحران انتخاب ش��هردار )3 شهردار و 
2 سرپرس��ت در مدت 2 س��ال(، غافلگیری در مواجهه با حوادث 
پیش بینی پذیری همچون بارش های فصلی و... را می توان خلاصه 
عملکرد مدیریت شهری پایتخت در این مدت دانست. شهری که 
افتتاح پروژه های بزرگ در آن به امری روزمره برای شهروندان تبدیل 
ش��ده بود بیش از هر زمان دیگری به سکون و توقف عادت کرده 
است. با مجموعه این مباحث اما آنچه در این یادداشت مورد نظر 
است الگوی پوپولیستی تکنوکرات های شهری در مواجهه با مسائل 
اصلی پایتخت اس��ت. در شرایطی که عمده پروژه های حمل ونقل 

عمومی به عنوان مهم ترین نیاز شهروندان یا متوقف مانده یا با سرعتی 
لاک پشتی در حال پیشرفت است نسخه جایگزین مدیران شهری 
عکس��ی از ش��هردار ته��ران در ح��ال دوچرخه س��واری و تبلیغ 
دوچرخه سواری در روزهای سه شنبه است. ناگفته پیداست کسی 
مخالف امری »نمادین« همچون دوچرخه سواری یا تبلیغ یک روز 
برای کاهش استفاده از اتومبیل های شخصی نیست اما اگر این نماد 
تبدیل به راهکار ش��ود و همچنان که پیش از این توضیح دادیم 
وام گیری از »عواطف« و »آرزوهای مردمی« با نیت سرپوش گذاشتن 
بر خلأها و ضعف های مدیریتی باشد می توان آن را در ادبیات سیاسی 
مدیران شهری فعلی نمادی از پوپولیسم دانست. مورد دیگر که به 
مراتب مشهودتر نیز بوده است مقوله نامگذاری خیابان های شهر 
است، وظیفه ای دسته چندم که هرچند واجد اهمیت است اما فاقد 
اولویت است. نگاهی کوتاه به رویه مدیریتی شورای پنجم اما دقیقا 
گویای همین امر است که این شورا تلاش خود را به آن معطوف 
ک��رده تا با وام گی��ری از هیجانات عمومی )ب��رای مثال علاقه به 
ورزش��کاران و هنرمن��دان( در جهت جب��ران کم کاری های خود 
استفاده ای حداکثری کند. نامگذاری خیابان ها به نام مشاهیر ورزش 
یا هنر هرچند به ذات خود می تواند امری پسندیده باشد اما زمانی 
که تبدیل به مجرایی برای پر کردن خلأهای مدیریتی بشود، می توان 
آن را نمونه ای از مدیریت پوپولیستی حکمرانان یک نهاد و دستگاه 
دانس��ت. اصلاح طلب هایی که س��ال ها پیش شعارهای مبتنی بر 
»عدالت اجتماعی« را نشانه ای از سوار شدن بر موج آرزوهای طبقات 
فرودست می دانس��تند حالا در الگویی به مراتب حداقلی شده از 
سرمایه اجتماعی مشاهیر هنری یا علایق عمومی به یک تیم ورزشی 

برای خلق دستاورد و رضایت اجتماعی استفاده می کنند.

شورای شهر جایی بود که همه خواسته های اصلاحات در آن لحاظ شد، هیچ نظارتی بر کاندیداها وجود نداشت، آنها 
با تمام توان به عرصه ورود داشتند، »تکَرار« کردند و شورایی یکدست را تشکیل دادند؛ شورایی که حتی برای شهردار 
شدن »محسن هاشمی رفسنجانی« حاضر نشد یک صندلی خود را به یک اصولگرا دهد و »مهدی چمران« را به جمع خود 
بپذیرد. شعارهای پرطمطراقی از سوی اعضای این شورا داده می شد و شورای شهر پنجم حالا بیشتر عمر خود را گذرانده 
و در سرازیری قرار گرفته است. حال می توان از عملکرد شورا در این بیش از 2 سال جمع بندی داشت و فعالیت های آن 
را در کنار هم نشاند؛ شورایی که برای نخستین بار بیشترین مسأله بررسی شده در آن انتخاب شهردار بوده است. شورای 
شهری که بیشترین طرح های آن ناظر به تفکرات اقتصادی- اجتماعی از قبیل »گران کردن شهر« تا »زیست شبانه« لیبرالی 
بود، بیش از آنکه کارآمدی مدیریت شهری داشته باشد، مواجهه »پوپولیستی« با مسائل داشته است و تلاش کرده صرفا با 

هوچی گری های رسانه ای مردم را سرگرم کند.

 پرونده ای درباره عملکرد مدیریت شهری پایتخت پس از
شروع به کار دوره پنجم شورای شهر تهران

لیبرال پوپولیسم

صادق فرامرزی
روزنامه نگار

در کش و قوس یک انتخاب!

و! بازی سیاسی با خط 7 متر

شورای شهر پنجم اولین مواجهه جدی با مسائل شهر 
را در انتخاب شهردار داشت. هر چند پیش از انتخابات، 
مهم ترین گزین��ه اصلاح طلبان برای ش��هرداری تهران 
»محسن هاشمی« معرفی می شد؛ اما اعضای اصلاح طلب 
آن حاضر به پذیرش استعفای محسن هاشمی از شورا و 
آمدن مهدی چمران نبودند، اگر چه این لایه  رویی مسأله 
بود و اصلاح طلبان ترجیح می دادند در دس��ته بندی های 
درونی خود، از نزدیک ترین لایه به خاتمی برای شهرداری 

تهران گزینه انتخاب کنند تا نزدیک به دولت 
و کارگ��زاران! این اولین نقطه ش��کاف 
درونی جری��ان اصلاحات ب��ود. آنها با 
همه مخالفت ها و با وجود استعلام های 
منفی بر انتخاب »محمدعلی نجفی«، 

برای  همیشگی ش��ان  گزین��ه 
ریاس��ت جمهوری را ب��ر 

مدیریت ش��هر تهران گذاشتند؛ گزینه ای که پایانی تلخ 
برای کل اصلاحات به وجود آورد. نجفی خیلی زود به خاطر 
بیماری استعفایش را به شورای شهر تقدیم کرد و بعد از 
آن ماجرای تلخ »شلیک به قلب اصلاحات« را رقم زد و 

لقب »سیاستمدار قاتل« را برای خود ثبت کرد.
پس از یک ماه سرپرستی »سمیع الله حسینی مکارم«، 
انتخاب دوم شورای پنجم نیز »سیدمحمدعلی افشانی« 
بود که از ابتدا بر بازنشسته بودنش اتفاق نظر وجود داشت 
اما شورای شهر با لجبازی بسیار بر این انتخاب تاکید کرد 
که نتیجه آن 6 ماه تنش در شهرداری تهران و در نهایت 

کنار رفتن افشانی بود. یک سال و چند ماه 
به طول انجامید تا در نهایت شهر 

تهران توانس��ت یک شهردار 
ثابت را به خود ببیند.

شهرداری تهران در دوره »پیروز حناچی« هم کم حاشیه 
نبود. تابستان امسال بود که خبر حذف عنوان »شهید« از 
تابلوهای ش��هری تهران ]و چند شهر دیگر[ منتشر شد؛ 
خبری که ابتدا از سوی شهرداری تهران تکذیب می شد اما 
بعد از انتش��ار عکس های آن در فضای مجازی، شهرداری 
تهران بحث تخلف پیمانکاران و کوتاهی نام ها برای جلوگیری 
از حواس پرتی راننده ها)!( را مطرح کرد. دست آخر شورای 
شهر تنها به این موضع سخنگوی خود بسنده کرد که »این 

احتم��ال وجود دارد در 
برخی بخش های اجرایی 

کوتاهی ش��ده باشد و ما 
حتما برخ��ورد می کنیم«. اما 

پیش از آنکه ش��هرداری بخواهد اقدامی 
کند، دانش��جویان در اقدامی خودجوش نام شهیدان را با 
شابلون به تابلوهای شهر اضافه کردند که بازتاب رسانه ای 

بسیاری داشت.

مت��رو در تهران امروز مهم ترین وس��یله حمل و نقل 
عمومی به حس��اب می آید؛ پروژه ای که عمده توس��عه 
و پیش��رفت خود را مدیون مدیریت عملگرای قالیباف 

است. 
افزایش سرعت در گسترش خطوط متروی شهری 
در دوره مدیریت سابق شهر تهران انتظارات را برای 
تکمیل نقشه متروی تهران بالا برد، به گونه ای که تا 
پایان سال83 مجموعا 35 کیلومتر از متروی تهران 
ک��ه بخش عمده آن روی زمین بود به بهره برداری 
رس��یده بود و در حدفاصل س��ال های 84 تا 96 
این رقم به 221 کیلومتر رسید. قالیباف آخرین 
اقدام خود را پیش از رفتن از ش��هرداری تهران، 
تکمیل و افتتاح خط 7 متروی ش��هری قرار داد 
اما این طرف شورای شهر پنجم اولین اقدام خود 

را تعطیل کردن خط 7 مترو قرار داد. 
نجفی ابتدا شب عید 96 را موعد راه اندازی مجدد 
خط 7 مترو اعلام کرد اما این وعده تا تیر ماه 97 چند 
بار تمدید شد تا در نهایت 23 تیر مجدد بازگشایی شود. 
از زمان افتتاح خط 7 تا شهریور امسال تنها 8 کیلومتر به 

این خط افزوده شده است که آن هم با انتقادات بسیاری 
درب��اره نبود ایمنی و تهویه مترو همراه بوده اس��ت. این 
روند البته در عملکرد 2س��اله ش��ورای شهر تهران ادامه 
یافته است؛ شورا در این 2 سال آنقدر حاشیه داشته که 

به متن کار خود نپرداخته است.

بازی اسم و فامیل
شورای شهر پنجم اما از روز اول یکی از برنامه های منظم 
خود را تغییر نام خیابان ها و کوچه های پایتخت گذاشته بود؛ 
تغییر نامی که آنقدر برای ش��ورایی  ها مهم بود که برایش 
»کمیسیون نامگذاری« تشکیل دادند. کمیسیون نامگذاری 
اما شاید موفق ترین کمیس��یون شورای شهر تهران باشد، 
چنانکه در 9 ماه نخس��ت فعالیت شورای شهر پنجم طبق 
اظهارات حق ش��ناس، عضو شورای شهر تهران 46 مصوبه 
داش��ته و بیش از نیمی از آنها در صحن مطرح شده و رأی 
آورده است. شورای پنجم از همان ابتدا قید مدیریت شهری 
را زد و ترجیح داد برای خود یک برندس��ازی سیاسی کند، 
لذا روی پروژه تغییر نام خیابان های تهران بر شخصیت های 
پرحاشیه تاریخ معاصر تمرکز کرد. تصمیم   گیری برای انتخاب 
نام »مصدق« برای یکی از خیابان  های تهران نخستین بار در 
توئیت یکی از نمایندگان شورای شهر اعلام شد و چندی بعد 
به عنوان پیشنهادی به صحن علنی شورای شهر آمد. شورای 
شهر برای این کار ابتدا بر خیابان »کارگر شمالی« تمرکز کرد 
اما با مخالفت های بسیار، خیابان »نفت« به مصدق تغییر نام 
یافت. خیلی زود تعداد نام های مطرح برای تغییر نام بسیار 
شد اما یکی از جنجال آفرین ترین موارد که خیلی زود نیز به 
فراموشی سپرده شد، نامگذاری خیابانی به نام »محمدرضا 
شجریان« بود؛ اقدامی که مخالفان بسیاری داشت و همچنان 
بلاتکلیف مانده است. اما پروسه سیاسی شورای شهر به همین 
جا هم ختم نشد و به سمت نامگذاری ساختمان شورای شهر 
به نام »سعید حجاریان« حرکت کرد؛ اقدامی کاملا سیاسی 
که در دل شورای شهر نیز مخالف جدی داشت. حق شناس، 
عضو شورا همان ایام اعلام کرد: »به عیادت دکتر شیبانی عضو 
پیشین شورای شهر رفتیم و در آن مراسم پیشنهاد شد به 
دلیل جایگاه این فرد، ساختمان شماره یک شورا به نام دکتر 
شیبانی نامگذاری شود و در همان جلسه برخی پیشنهاد دادند 
صحن شورا به نام دکتر شیبانی نامگذاری شود که رد شد. در 
همان جلسه برخی دیگر پیشنهاد کردند ساختمان شماره 2 

هم به نام سعید حجاریان نامگذاری شود«.

مدیریت ش��هری تهران از ابتدای شورای پنجم آنچه 
را که رها کرد، پروژه های عمرانی شهری بود؛ پروژه هایی 
که برخی تا 90 درصد پیشرفت داشت و تنها کمی همت 

منجر به استفاده شهروندان تهران می شد.
»پل روگذر ابتدای اتوبان امام علی« و »دوربرگردان 
غیرهمس��طح تقاط��ع آفریقا و صدر« جزو س��اده ترین 
پروژه های ش��هری ب��ود که هر کدام تا یک س��ال بعد 
از تغییر در مدیریت ش��هری تهران همچنان نیمه کاره 

مانده بود.

مدیری��ت ش��هری ته��ران 
ام��ا آنق��در ضعی��ف ب��ود که 
بازس��ازی  ب��رای راه ان��دازی و 

می��دان هفت تیر تم��ام مدیریت 
و ش��ورای ش��هر جم��ع  ش��هری 

 ش��ده بود یا ب��رای تعویض آس��فالت پل 
کریم خ��ان فضای خبری ایجاد ش��ده بود؛ که اینها خود 
س��وژه طنز رسانه ای برای دس��ت انداختن شهرداری و 

شورای شهر شده بود.

غافلگیری، گزاره »تکراری« این روزهای رئیس ش��ورای ش��هر، ش��هردار و حتی روزنامه 
همش��هری اس��ت؛ غافلگیری ای که فقط برای این روزها نیست، 2 سال پیش پس از اولین 
بارش برف در دوره شهرداری نجفی در تهران که پل های عابر پیاده یخ زده بود، تنها توصیه 
شهرداری این بود که کسی از پل های عابر پیاده که منجر به خطر است رفت و آمد نکند. آن 
روزها همه منتظر ماندند تا یخ ها را آفتاب آب کند و بتوانند از پل های عابر پیاده رد شوند. 
نجفی شهردار وقت تهران در آن اتفاق، در واکنش به انتقادات در توئیتر خود نوشته بود: »مردم 
و بویژه جوانان هنگام بازگشت از مدرسه و... شاخه های درختان را بتکانند که برف روی آنها 
بریزد و به درختان آسیبی نرسد«. اتفاقی که بعدها در ماجرای بارش باران در زمان افشانی 
هم تکرار شد و آبگرفتگی معابر با توصیه های نروید، ماشین نیاورید و... حل و فصل شد. در 

بزنگاه سیل ابتدای سال نیز غافلگیری شورای شهر تکرار 
شد. هفته های قبل که آلودگی هوا زیاد شده بود تنها موضع 
شهرداری انتظار از وزیدن باد بود. حناچی در این باره گفته 

بود: »اگر باد بوزد وضعیت آلودگی هوا خوب می شود« اما در 
همین هنگامه وزیدن باد که کمی هم با خود ابر و باران و برف 

آورد آخرین مرحله غافلگیری مدیریت شهری تهران به وقوع پیوست تا مردم تهران مسافت های 
چند کیلومتری را چند ساعته طی کنند. طنز ماجرا اینجاست که مدیریت شهری تهران از 
اتفاقات قابل پیش بینی رکب خورده و همواره در مواجهه با پدیده های آب و هوایی که از یک 

هفته قبل قابل پیش بینی است ضربه می خورد.

وژه هایی که تمام نشدن شان سوژه  شده است!مدیریت شهری همیشه در غفلت پر

  شهری که افتتاح پروژه های بزرگ در آن به امری روزمره برای شهروندان تبدیل شده بود بیش از هر زمان دیگری به 
سکون و توقف عادت کرده است. اما آنچه بیشتر مورد نظر است الگوی پوپولیستی تکنوکرات های شهری در مواجهه با 

مسائل اصلی پایتخت است

میکائیل دیانی

حذف عنوان »شهید« از تابلوی خیابان ها!


