
بازار بورس روز گذشته در حالی هفته کاری خود را شروع کرد 
که در پایان روز کاری هفته گذشته شاهد حاشیه ای بی سابقه برای 
عده قابل توجهی از سهامداران بود. موضوع اهمال کارگزاری ها در 
ارتقای سامانه های معاملاتی خود تا پیش از این با گلایه های پراکنده 
مواجه می شد تا اینکه صبح چهارشنبه هفته گذشته اولین حادثه 
جدی در ارائه خدمات کارگزاری ها ثبت شد. در این روز مشتریان 

کارگزاری آگاه متوجه شدند امکان ورود به درگاه شخصی مدیریت 
س��هام خود را ندارند. مشتریان این کارگزاری که برای باز کردن 
درگاه ورود به سامانه معاملات برخط تلاش می کردند، ناگهان با 
پیامی از سوی این کارگزاری مواجه شدند که طبق آن امکان ورود 
به صفحه شخصی مدیریت سهام خود را نداشتند. در این پیام آمده 
بود: »مشتریان محترم کارگزاری آگاه ضمن پوزش از مشتریان عزیز، 
متاسفانه مجموعه ای از دستگاه های اصلی احتمالا به دلیل نوسانات 
برق اخیر در مراکز داده کاملا سوخته و از دسترس خارج شده و 

بر این اساس سرویس آنلاین دچار اختلال کلی گردیده است«.

س��اعاتی پ��س از این اتف��اق، مدیرعامل کارگ��زاری آگاه در 
مصاحبه ای اعلام کرد تیم فنی این شرکت در تلاش است مشکل 
فنی ایجاد شده تا شنبه برطرف شود که سهامداران برای انجام 
معاملات مدنظر خود در روز آغازین هفته آتی مش��کلی نداشته 
باشند. شنبه از راه رسید اما همان طور که تا پیش از این هم تجربه 
ش��ده بود، کارگزاری یادشده نتوانست به وعده خود عمل کند و 
مشتریان این کارگزاری قادر به انجام عادی معاملات خود نبودند.

تکذیب قطعی سامانه معاملاتی همزمان با قطع دسترسی سهامداران ■
دقیقا در همان دقایقی که مشتریان کارگزاری آگاه ناتوان از 

مدیریت سهام خود بودند، محمدرضا سرافرازیزدی، مدیرعامل این 
کارگزاری از برطرف شدن مشکل و عادی شدن فرآیند معاملات 
در س��امانه برخط این شرکت خبر داد. ظهر روز گذشته یزدی 
در گفت و گو با ش��بکه خبر س��یما گفت: »خوشبختانه از امروز 
س��رویس های آنلاین مان برقرار بوده است. البته در شروع بازار 
اختلالاتی داشتیم اما به مرور زمان بهبود حاصل شد و الان فکر 
می کنم سرویس های ما در دسترس مشتریان هست و می توانند 
از آن استفاده کنند«. مدیرعامل کارگزاری آگاه همچنین در پاسخ 
به راهکار جایگزین برای جبران خسارات متقاضیان عرضه اولیه 
در چهارشنبه هفته گذشته گفت: ما علاقه مند بودیم که زمان 
سفارش گیری را از طریق ارکان بازار سرمایه طولانی تر کنیم تا 
همه درخواست های خرید عرضه اولیه را ارسال کنیم اما نشد. یک 
مقدار محدودی از مشتریان ما توانستند این عرضه اولیه را بگیرند 
اما بخش دیگری متاسفانه نتوانستند در عرضه اولیه مشارکت 
کنند. وی همچنین در پاسخ به راهکار جایگزین این شرکت برای 
جبران تقاضاهای عرضه اولیه حذف شده به دلیل مشکل پیش 
آمده برای سامانه این کارگزاری گفت: به اندازه 30درصد ارزش 
عرضه اولیه روز چهارش��نبه را در حساب سهامداران در باشگاه 
مشتریان واریز کردیم. همچنین خدمات دیگری را که در باشگاه 
مشتریان داشتیم افزایش دادیم تا مشتریان ما از مزایای آن برای 

مدت یک ماه استفاده کنند.
تمسخر سهامداران پس از تحمیل زیان ■

نوع واکنش مدیرعامل کارگزاری آگاه در قبال س��وءمدیریت 
خود، عمق فاجعه بی پناهی سهامداران در ایران را نشان می دهد. 
سرافرازیزدی در حالی از برطرف شدن مشکل سامانه این کارگزاری 
از آغاز زمان معاملات خبر می دهد که مشتریان این شرکت قادر 
به انجام معاملات خود ب��ه روال عادی نبودند. مرور کامنت های 
سایت های شاخص بورسی نشان می دهد بسیاری از کاربران این 
شرکت، قادر به انجام معاملات مدنظر خود به روال عادی نبودند. 
انکار مس��أله از س��وی مدیرعامل این کارگزاری با وجود ادامه دار 
بودن مش��کل، مصداق واضحی از نبود نظارت بر کارگزاری های 

بورس در ایران است.
مسأله دیگر،  شیطنت سرافراز یزدی در موضوع »جبران خسارت 
مشتریان« اس��ت. واریز تنها 30 درصد از ارزش عرضه اولیه روز 
چهارشنبه هفته گذشته به حساب سهامداران زیان دیده آن هم 
در حساب »باشگاه مشتریان« این کارگزاری، خسارتی را که باید 
به سهامداران بپردازد از یک جیب خود به جیب دیگر می برد. در 
واقع این شرکت با واریز مبلغی ناچیز آن هم در حسابی که قرار 
اس��ت همه آن به حساب شرکت برگردد، پس از مدتی کل این 
مبلغ را دوباره تصاحب می کند. نکته دیگر آنکه بسیاری از مشتریان 
این شرکت در »باشگاه مشتریان آگاه« حساب رسمی ندارند و این 
کارگزاری با این طرح می خواهد سهامداران زیان دیده را به زور وارد 
باشگاه مشتریان کرده تا در آینده مبالغ کلان دیگری هم از این 

محل به جیب بزند.
همراهی سازمان بورس با کارگزاری ها ■

تحقیر سهامداران توسط کارگزاری ها پس از تحمیل خسارت 
به آنان تلخی زیان مالی را صدچندان می کند. آزار دهنده ترین 
بخش ماجرا اما سکوت رضایت آمیز مسؤولان بورس نسبت به 
یکه تازی های بی رحمانه کارگزاری هاست. دعوت مسؤولان از 
مردم برای حضور هر چه بیشتر در بازار سرمایه در حالی است که 
پس از شروع موج گسترده ورود مردم به بورس، هیچ اقدامی نه از 
سوی کارگزاری ها و نه از سوی سازمان بورس برای ارتقای کیفیت 
خدمات و کسب رضایت مردم انجام نشده است. گلایه مردم از 
کندی سامانه معاملاتی کارگزاری ها در حالی است که هسته 
مرکزی معاملات بورس هم وضعیت بهتری نسبت به سامانه 
کارگزاری ها ندارد. متهم ردیف اول تضییع حقوق سهامداران 
همان سازمانی است که نه تنها در ارتقای کیفیت ارائه خدمات 
همچون کارگزاری ها اهمال می کند، بلکه هیچ نظارتی هم بر 
تخلفات آشکار کارگزاری ها ندارد. در واقع سهامداران شکایت 
خود از کارگزاری ها را باید به مسؤولانی عرضه کنند که خود 
متهم ترین افراد در پدید آمدن چنین وضعی هستند. مشخص 
نیست مماشات مسؤولان بورس با تخلفات کارگزاری ها تا چه 
زمانی ادامه دارد و در نهایت چه کسی در مقام دفاع از حقوق 

مشتریان اقدام می کند؟

اخبار

اقتصادی

»وطن امروز« گزارش می دهد؛ سازمان بورس از سهامدار فقط سرمایه می خواهد

ملوک الطوایف بورس
مدیرعامل کارگزاری آگاه دیروز در حالی از حل مشکل سامانه معاملاتی این کارگزاری گفت که بررسی ها نشان می دهد 

مشتریان این کارگزاری قادر به انجام معامله نبودند
سازمان بورس همچنان در قبال بی مسؤولیتی کارگزاری ها در ارائه خدمات هر چه بهتر به سهامداران سکوت رضایت آمیز دارد

بدهی دولت به بانک مرکزی ریشه تلاطم بازار است
سیداحسان خاندوزی، عضو کمیسیون اقتصادی مجلس شورای اسلامی در صفحه شخصی خود در فضای مجازی ریشه تلاطم اخیر در بازار را عدم اصلاح ساختار بودجه و نقدینگی ناشی از بدهی 
دولت به بانک مرکزی دانست. وی نوشت: برخی پاسخ های دیروز رئیس  کل بانک مرکزی در کمیسیون اقتصادی قانع کننده نبود اما بخشی از مشکل ریشه در سلطه بودجه بر بانک مرکزی دارد که 
از آن صحبتی نشد. گمان نشود نمی فهمیم عدم اصلاح ساختار بودجه توسط سازمان برنامه و بودجه و نقدینگی ناشی از بدهی دولت به بانک مرکزی مادر تلاطم اخیر در بازار دارایی و تورم است. 
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وطن امروز     شماره 2959

بازار ارز هفته گذشته شاهد یک اتفاق 
تاریخی بود؛ در نیمه هفته قیمت هر 
دلار آمری��کا از کانال 19 هزار تومان عبور و نرخ 20 هزار 
تومان را برای چند ساعت لمس کرد. البته سد روانی 20 
ه��زار تومان مقاومت خود را حفظ کرد و این کانال پایدار 
نبود و فردای آن روز قیمت ارز کاهش��ی ش��د و حتی در 
آخرین س��اعات بازار روز پنجشنبه قیمت 18400 تومان 

را هم به خود دید. 
دیروز اولین روز هفته دوم تیرماه اما بار دیگر قیمت دلار 
وارد کانال 20 هزار تومان شد. گزارش های میدانی حاکی از 
آن است که مانند روزهای گذشته هیچ فعالیت سوداگرانه و 
دلالانه ای در بازار وجود ندارد، حتی تقاضا نسبت به روزهای 

عادی هم کاهش چشمگیری پیدا کرده است. 
فعالان بازار چند دلیل عمده را عامل افزایش قیمت ارز در 
روزهای اخیر می دانند :  رشد بازارهای موازی مانند بازار سرمایه 
و بازار مسکن، عدم حضور بازارساز و در نهایت شروع سفرهای 

تابستانی به خارج از کشور. 
البته در کنار تمام موارد مطرح شده، می توان شیوع کرونا 

و عدم بازگشت ارز های صادراتی را قرار داد. 
بانک مرکزی پیش از این وعده داده بود در صورت ادامه 
روند افزایش قیمت، ارز وارد بازار می ش��ود. رس��یدن قیمت 

دلار به 20 هزار تومان تبعات 
روانی و هیجانی گسترده ای در 
کشور ایجاد کرده است و اغلب 
سرمایه ای  کالاهای  صاحبان 
مانند مس��کن و خودرو اقدام 
به افزایش قیمت کالای خود 

کرده اند. 
مشخص نیست تا چه زمانی 
باید رون��د افزایش قیمت ارز 

ادامه داشته باشد که بانک مرکزی بخواهد وارد بازار شود. 
همزمان با این افزایش قیمت ارز، سکه هم روند افزایشی 
به خود گرفت و هر س��که تمام  به��ار آزادی طرح جدید به 
8میلیون و 600 هزار تومان رسید؛ روندی که نشان می دهد 
برخی فروشندگان طلا و سکه سودجویانه منتظرند با هر تکانه  

ارزی، قیمت طلا را افزایش دهند. 
همتی:  بانک مرکزی قطعاً با نوسانات سفته بازی مقابله می کند ■

همتی با تأکید بر اینکه خیرخواهان می دانند ارزپاشی با 

مقابله با جریانات سفته بازی 
متفاوت اس��ت، گف��ت:  بانک 
مرک��زی قطع��اً با نوس��انات 
س��فته بازی مقابله می کند و 
رون��د 3روز اخیر نش��ان داد 
بازارس��ازی قدرتمند در بازار 
از بی ثباتی و تلاطم جلوگیری 
می کند. عبدالناصر همتی در 
تازه ترین یادداشت اینستاگرامی 
خود به بیان نکاتی درباره نقدینگی و بازار ارز پرداخت و اعلام 
کرد: بانک مرکزی و سیاست گذاری پولی و ارزی در شرایط 
عادی کاری پیچیده است، البته این به  معنی عدم بیان آنچه 
بانک مرکزی انجام می دهد، نیست و من نیز بر این اساس، 
همواره تلاش کرده ام صادقانه، سیاس��ت ها را به مردم عزیز 
توضیح دهم تا خطای شکل گیری واقعی انتظارات را کاهش 

دهم؛ این بخشی از وظیفه من است. 
1- در مقوله رش��د نقدینگی، به رغم اینکه در سیاست پولی 

جدید، کانال انتقال سیاست  پولی، حجم نقدینگی نیست ولی 
در هر صورت بار دیگر یادآور می شوم رشد نقدینگی از ابتدای 
امسال تا نیمه خرداد، در مجموع با احتساب خرید ارز، منابع 
مقابله با کرونا و تنخواه دولت، به 2/6 درصد رسیده است. حتی 
اگر دربدبینانه ترین حالت همین روند را تا آخر سال داشته باشد 
)که بسیار بعید است(، نرخ رشد نقدینگی کمتر از رشد سال 
گذشته بوده و در راستای همان هدف تورمی است. بی اطلاعی 
برخی از اطلاعات واقعی نباید دستاویزی برای تشویش اذهان 

و دمیدن بی ثباتی شود. 
2- دلایل نوسانات بازار ارز را توضیح دادم. بدیهی است برای 
چنین دوره هایی که تکانه های کوتاه مدت را در اقتصاد تجربه 
می کنیم، هیچ بانک مرکزی متعهد و آگاهی منابع خود را در 
بازار »نمی پاشد«. بانک مرکزی قطعاً با نوسانات سفته بازی 
مقابله می کند و روند 3 روز اخیر نیز نش��ان داد بازارس��ازی 
قدرتمن��د در بازار، از هرگون��ه بی ثباتی و تلاطم جلوگیری 

خواهد کرد. 
خیرخواهان می دانند ارزپاشی با مقابله با جریانات سفته بازی 
متفاوت است. تکانه اخیر موقتی است و در حال گذار و بانک 
مرکزی بدون هیچ هیجانی، حرکت بازار ارز را رصد و همانند 
2 سال گذشته با مدیریت نوسانات، بازار را به  سمت تعادل 

هدایت خواهد کرد. 

»وطن امروز« از آخرین  وضعیت بازار طلا و ارز گزارش می دهد

ایستگاه پایانی جهش ارز؟
طلا و ارز

حمید کمار
روزنامه نگار

 رونق بخشی به بورس
هر چه سریع تر اجرایی شود

رئیس جمه��ور گفت: انتش��ار اوراق خزانه، تحکیم بازار 
س��رمایه، هدایت نقدینگی و کنترل قیمت ها، رونق بخشی 
به بورس و خروج دولت از بنگاه داری باید هر  چه س��ریع تر 
اجرایی شود تا مردم شاهد آثار مثبت آن در اقتصاد کشور 
باشند. حسن روحانی در جلسه ستاد اقتصادی دولت پس از 
ارائه گزارش رئیس کل بانک مرکزی در زمینه روند کاهشی 
رشد نقدینگی در سال جاری نسبت به سال 98، بر ضرورت 
تس��ریع در فروش اموال مازاد و س��هام شرکت های دولتی 
که از سیاست های عمده اقتصادی دولت است، تاکید کرد. 
رئیس جمهور افزود: انتشار اوراق خزانه، تحکیم بازار سرمایه، 
هدایت نقدینگی و کنترل قیمت ها، رونق بخشی به بورس و 
خروج دولت از بنگاه داری باید هر چه سریع تر اجرایی شود 
تا مردم ش��اهد آثار مثبت آن در اقتصاد کش��ور باشند. در 
این جلس��ه همچنین گزارش عملکرد و برنامه انتشار اوراق 
مالی اسلامی در سال 99 ارائه و در زمینه چگونگی انتشار 
و عرضه آن بحث و تبادل نظر ش��د. روحانی در این راس��تا 
افزود: سیاست هدایت نقدینگی موجود کشور باید به سمت 
تولید و سرمایه گذاری در بازار پول و سرمایه باشد، همچنین 
اوراق مشارکت هم به سرمایه گذاری و تقویت زیرساخت ها 
و طرح های عمرانی کش��ور کمک کند. رئیس جمهور ادامه 
داد: با هماهنگی و همکاری کامل میان دستگاه های مربوط، 
برنامه زمان بندی عرضه اوراق مشارکت به نحو شفاف اعلام 
و اجرا شود تا امکان مشارکت فعالان اقتصادی در بازار پول 

و سرمایه به طور کامل فراهم شود. 

 گلایه کارگران از اعمال افزایش
حق مسکن از تیرماه

رئیس کمیته دستمزد کانون شوراهای اسلامی کار از 
نامه وزیر کار به جهانگیری در ارتباط با اجرای حق مسکن 
300 هزار تومانی از تیرماه انتقاد کرد و گفت: با یک حساب 
سرانگشتی ماهانه ۷00 میلیارد تومان از سفره کارگران با 
اجرای افزایش حق مسکن از تیرماه برداشته می شود. فرامرز 
توفیقی، رئیس کمیته دستمزد کانون عالی شوراهای اسلامی 
کار کشور درباره اجرای حق مسکن از ابتدای تیرماه گفت: 
این کار یک برداش��ت بزرگ دولت از جیب کارگران است 
که به  کمک وزیر کار اجرایی ش��ده اس��ت. وی با اشاره به 
اینکه ش��ورای    عالی برای بندهای ۷ و 8 مصوبه دستمزد 
س��ال 99 تشکیل جلسه داد، افزود: در اصل این جلسه به 
 منظور بررس��ی افزایش حق مسکن و آیتم های تأثیرگذار 
بر دس��تمزد بود. بعد از تشکیل این جلسه حق مسکن به 
300 ه��زار تومان افزایش یافت، زمانی که از افزایش حق 
مسکن صحبت می کنیم، زمان اجرای آن به اول همان سال 
برمی گردد. اینکه وزی��ر کار نامه ای خطاب به جهانگیری 
منتشر می کند و در آن ضمن اشاره به تصویب حق مسکن 
300 هزار تومانی در شورای  عالی کار از دولت درخواست 
اجرای این مصوبه از تیرماه سال جاری را می کند، مغایرت 
با روح قانون دارد، مغایرت با مقاوله نامه های ILO دارد، چرا 
که در چنین شرایطی کارگر 3 ماه از گرفتن حق مسکن 
معاف می شود. قرار بوده است در بازه زمانی 12ماهه )هر ماه 
200 هزار تومان( به حقوق کارگر افزوده شود که مجموعا 
2 میلیون و 400 هزار تومان می شود؛ زمانی که 3 ماه آن 
کسر شود، یک  میلیون و 800 هزار تومان می شود؛ تقسیم 
بر 12 ماه می شود. به  عبارتی دولت ماهانه 50 هزار تومان 
از س��فره هر کارگر برداشته اس��ت. وی بیان کرد: اجرای 
مصوبه افزایش دس��تمزد از تیرماه چگون��ه بدون رعایت 

سه جانبه گرایی صورت گرفته است؟  

روند صعودی قیمت تخم مرغ ادامه دارد
رئیس هیأت مدیره اتحادیه مرغ تخم گذار اس��تان تهران با 
اش��اره به ادامه روند صعودی نرخ تخم مرغ در بازار، گفت: 
اگر تدبیری برای تأمین نهاده های دامی نشود با چالش در 
تولید مواجه می شویم. ناصر نبی پور با بیان اینکه تخم مرغ 
2 نرخی شده است، گفت: یک قیمت ساختگی که از سوی 
دولت اعلام شده 9500 تومان برای هر کیلوگرم تخم مرغ 
است و میانگین قیمت بازار 11 تا 11500 تومان برای هر 
کیلوگ��رم تخم مرغ درب مرغداری اس��ت. وی اضافه کرد: 
دولت قیمت اعلام شده را بر اساس تأمین نهاده با نرخ های 
مص��وب اعلام کرده در حالی که نهاده ها با نرخ مصوب به 
دست تولیدکنندگان نمی رسد و افزایش قیمت سرسام آوری 
داشته است. این فعال بخش خصوصی درباره اینکه قیمت 
هر شانه تخم مرغ برای مصرف کنندگان به حدود 33 هزار 
تومان رس��یده است، گفت: با شرایطی که وجود دارد این 
اتفاق عجیبی نیس��ت. طی 10 الی 15 روز گذشته شایعه 
ش��د که قیمت گازوئیل قرار اس��ت افزایش یابد و همین 
مسأله موجب افزایش 30 درصدی نرخ کرایه ها شده است؛ 
در حال حاضر یک کیلوگرم تخم مرغ 800 تومان کرایه بار 
می خورد. وی با اشاره به وضعیت نامطلوب بازار نهاده های 
دامی افزود: هم اکنون کنجاله سویا با قیمت ۷500 تومان 
در هر کیلوگرم هم یافت نمی ش��ود و نرخ ذرت نیز بالای 
2500 تومان است. تغییر ارز ریزمغذی ها از 4200 تومان 
به نیمایی نیز باعث ش��ده قیمت ریزمغذی ها نیز افزایش 
چشمگیری داشته باشد، بر همین اساس قیمت متیونین از 
24 تا 25 هزار تومان به بالای 90 هزار تومان رسیده است. 

    در ۱۴ سال گذشته هیچ مجوز کارگزاری صادر نشده است     
دکتر علی سعدوندی، کارشناس اقتصاد در رابطه با انحصار کارگزاری های 
بورسی گفت: سال های زیادی از تبیین مقررات اصل 44 قانون اساسی 
گذشته و مبنای این مقررات، از بین بردن موانع کسب وکار بوده اما این 
امر رخ نداده و موانع کسب وکار، مستحکم تر شده است. وی افزود: البته 
سخنان امیدوارکننده ای از سوی آقای قالیباف اصل، ریاست جدید سازمان 
بورس و اوراق بهادار مبنی بر تسهیل شرایط برای کسب و کارهای مالی شنیده شده است اما 
واقعیت این است که سازمان بورس 14 سال از صدور مجوز کارگزاری جلوگیری کرده است. 
س��عدوندی اضافه کرد: در حال حاضر، قیمت کارگزاری هایی که در رده پایین قرار داش��ته و 

مشتری نیز ندارند به محدوده 100 میلیارد تومان رسیده است.
 یکی از دلایلی که مردم از خدمات کارگزاری ها ناراضی هستند، استفاده برخی افراد از مجوز 
کارگزاری در جهت منافع شخصی خود، به دلیل ارزش بالای آنها و عدم ارائه خدمات عمومی 
به مردم است. این کارشناس اقتصاد تصریح کرد: می توان گفت تنها 20 کارگزاری در کشور 
وجود دارند که به عموم مردم خدمات ارائه می دهند و سایر کارگزاری ها تنها با دریافت مجوز، 
سودهای کلان به دست می آورند. وی اظهار داشت: این امر تنها درباره مجوز کارگزاری ها نیست. 

مقررات تنظیم شده، ورود به هر یک از زیرشاخه های خدمات مالی را مشکل کرده که هدف آن 
قرار گرفتن بازار در اختیار انحصارگران است تا فرد جدیدی وارد بازار نشود. سعدوندی گفت: 
در کشورهای دیگر اگر سازمان بورس، سازمان ناظر یا تنظیم گر آن برای حتی یک سال از 
اعطای مجوز خودداری کند، با تعقیب قضایی مواجه می شود. مشخص نیست چگونه مسؤولان 
متعددی طی 14 سال در رأس سازمان بورس قرار گرفته  و به هر نحو متقاعد شده اند که از 
انحصارگران و رانت خواران حمایت کنند. سعدوندی اظهار داشت: بدون فشار افکار عمومی، 
اصلاحات اقتصادی در هیچ کجای دنیا شکل نمی گیرد و افرادی که صاحب رانت هستند، از 
این فرصت استفاده خواهند کرد. برای مثال شورای عالی بورس نماینده افراد صاحب قدرت 
در بازار سرمایه است. استاد اقتصاد و بانکداری افزود: افرادی که برای دریافت مجوز کارگزاری 
در گذشته اقدام می کردند، اشخاصی بودند که از قدرت سیاسی یا اقتصادی بالایی برخوردار 
بودند. موضوع این است که حتی این افراد دارای قدرت نیز در 14 سال گذشته نتوانسته اند 
مجوزی را دریافت کنند. وی اظهار داشت: این امر تنها درباره کارگزاری ها نبوده است. تمام 
مجوزهایی که سازمان بورس باید اعطا کند، مجوزهایی که باید برای شرکت های بانک و بیمه 

داده شود و مجوز مؤسسات مالی و... با موانع ورود مواجه هستند.


