
مردم اسدآباد از نبود وجدان‌ کاری و حسن اخلاق 
در برخی ادارات و بی‌توجهی به منشور تکریم ارباب 
رجوع گلایه‌مند هستند.  به گزارش فارس از اسدآباد، 
در تقوی��م جمهوری اس�المی ایران دوم تا هش��تم 
ش��هریورماه به عنوان »هفته دولت« نامگذاری شده 
که دلیل این نامگذاری ش��هادت مظلومانه شهیدان 
باهنر و رجایی اس��ت.  هرساله دولتمردان این هفته 
را ب��ا برنامه‌های مختلفی چون دیدار با امامان‌جمعه، 
غبارروبی گلزار ش��هدا، سرکش��ی از خانواده معظم 
ش��هدا، تجلیل از کارکنان دولتی، افتتاح پروژه‌های 
مختل��ف و... گرام��ی می‌دارند اما مس��اله مهمی که 
ش��اید در این ایام کمتر به آن توجه می‌شود، تأکید 
بر الگوگیری از خصوصیات بارز شهدای دولت است 
که یکی از این خصلت‌های مهم، وجدان‌ کاری است. 
وج��دان کاری یعن��ی رضایت قلب��ی و التزام عملی 
نسبت به وظایف تعیین‌ شده؛ تعهدی که در صورت 
نبود سیس��تم نظارتی، باز هم باید وظایف خود را به 
بهترین نحو ممکن به انجام برس��انیم. یک مسؤول 
بای��د در هر جایگاهی که باش��د وجدان��ش را برای 
انجام کار و وظیفه‌اش بیدار کند، درس��ت مثل شهدا 
که با بهره‎گیری از ای��ن ویژگی و تعهد درونی، برای 
وطن‌شان جانفش��انی کردند.  این خصلت مهم بین 
شهدای دولت هم مثال‌زدنی است، چرا که شهیدان 
رجایی و باهنر در حین انجام وظایف خود و خدمت 
بی‌منت به مردم به درجه رفیع ش��هادت نائل شدند. 
امروز باید دید چقدر دولتم��ردان و کارکنان دولتی 
این ویژگی مهم را در وجودش��ان تقویت کرده و در 

انجام مسؤولیت‎ها آن را به کار می‌بندند؟ این سوالی 
است که وقتی وارد اداره‌ای می‌شویم و به‌ عنوان ارباب‌ 
رج��وع کارمان به ادارات می‎افتد، متوجه آن خواهیم 
شد. شهر اسدآباد با 84 اداره دولتی یکی از چند هزار 
ش��هر کشور است که در هر اداره‌ آن 3 تا 10 کارمند 
مشغول به کار هستند.  این روزها گلایه‌های مردم از 
برخی ادارات و بی‌توجهی به درخواست‌های آنان بیداد 
می‌کند، چراکه هنوز همه کارکنان و رؤسای ادارات به 
وظایف خود آگاه نیستند و در انجام آن بعضاً کوتاهی 
می‌کنند.  متأسفانه در اغلب موارد تکریم ارباب‌رجوع 
در حد منش��ور روی دیوار باقی مان��ده به‌طوری که 
بی‌توجه��ی رئیس و کارمند به آن، باعث دل‎آزردگی 

افراد می‌شود. یکی از شهروندان با گلایه‎مندی به عدم 
اهمیت وقت ارباب رجوع می‌‎گوید: برای کاری به یکی 
از ادارات شهرستان مراجعه کردم، ساعت‌ها پشت در 
اتاق رئیس این اداره منتظر بودم تا نوبتم شود وقتی 
نوبت به من رسید، منشی اداره گفت رئیس رفت.  من 
مات و مبهوت بودم که چطور می‌شود که ما چند نفر 
جلوی در اتاقش نشسته باشیم بعد او رفته باشد. وی 
اضاف��ه می‌کند: از جا بلند ش��دم و به‌ منزله اعتراض 
دستگیره در اتاق رئیس را گرفتم و در را باز کردم اما 
خبری از رئیس نبود.  منشی‌اش مرا به خاطر این کار 
مواخذه کرد بعد با کج‌خلقی گفت رئیس از در پشتی 
اتاقش خارج‌ ش��ده و من چه خوش‌خیال در انتظار 

دیدن رئیس و بازگویی مشکلم در این‌ طرف در بسته 
منتظر مانده بودم. این شهروند عنوان می‌کند: دردمان 
که یکی، دو تا نیس��ت، آخر بگو چرا دروغ می‌گویی 
که باید منتظر بمانم که آخر س��اعت هم که ش��ده 
ملاقاتت می‌کنم.  مگر وقتم را از س��ر راه آورده‌ام که 
اینگونه با من برخورد می‌کنی؟ متأسفانه نظارتی هم 
ک��ه وجود ندارد.   فرد دیگری از طرز برخورد رئیس 
گرفته تا کارکنانش گلایه می‌کند و می‎گوید: روزی 
که برای مش��کلی پایم به اداره‌ای باز می‌شود، چند 
برابر مشکل کارم، دغدغه روحی برایم ایجاد می‌شود، 
چرا که در برخورد با مس��ؤولان اداره احساس ضعف 
می‌کنم.  اغلب آنها نگاه از بالا به پایین دارند، این در 
حالی است که همین افراد در سخنرانی‌هایشان از این 
دم می‌زنند که مردم ولی‌نعمت ما هس��تند. او ادامه 
می‌دهد: جای سوال است کسی که تعهد کاری ندارد 
چط��ور به خود اجازه داده که بر صندلی تعهد تکیه 
بزند. از این دست موارد در سطح ادارات زیاد است که 
اگر بخواهی پای درددل افراد بنشینی، مثنوی هفتاد 
من می‌شود. در بیش��تر ادارات اسدآباد نبود وجدان 
کاری در بین برخی کارکنان و رؤسای دولتی معضلی 
ش��ده که دود آن تنها به چش��م مردم می‌رود.  باید 
اصل وجدان کاری را بین تمام افراد بویژه مسؤولان 
زنده و تقویت کرد ک��ه این امر نیاز به بهره‌گیری از 
ظرفیت نهادها، مجموعه‌ها و افراد اثرگذار فرهنگی- 
دینی دارد. توجه نهادهای نظارتی بر عملکرد مدیران 
نیز از دیگر موضوعاتی اس��ت که باید همواره جدی 

گرفته شود. 

تکریم ارباب‌رجوع در »اسدآباد« فقط در حد منشور روی دیوار باقی مانده است!

گلایه‌ از نحوه برخورد مدیران اداری با مردم
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راه‌اندازی پایگاه شبانه‌روزی 
خودپردازهای بانک ملت در کردستان

 یازدهمین پایگاه شبانه‌روزی دستگاه‌های 
خودپرداز بانک ملت در اس��تان کردس��تان به 
صورت رسمی به بهره‌برداری رسید.  به گزارش 
روابط عمومی بانک ملت، مدیریت شعب استان 
کردس��تان با هدف افزایش نقاط دسترس��ی 
مش��تریان به خدمات نوین بانکی، یک پایگاه 
شبانه‌روزی دستگاه‌های خودپرداز در شهرک 
بهاران سنندج راه‌اندازی کرد. با راه‌اندازی پایگاه 
ش��بانه‌روزی جدید بانک ملت ک��ه در یکی از 
پرترددترین خیابان‌های شهرک بهاران سنندج 
ساخته شده است، تعداد این پایگاه‌ها در سطح 
اس��تان به ۱۱ عدد و شمار کل خودپردازهای 
فعال این بانک در استان به ۷۶ دستگاه افزایش 

یافت.

 انتصابات در بانک قوامین 
براساس خردجمعی صورت می‌گیرد 
نتاج، مدیرعامل بانک قوامین 
در جلس��ه انتص��اب رئیس 
جدید اداره کل حقوقی بانک 
با اش��اره به اینکه اصل بر آن 
است که در انتصابات سلیقه 
شخصی لحاظ نشود، تاکید کرد: همه انتصابات 
در قوامین براس��اس خرد جمع��ی و با حضور 
معاونان و طی جلسات و ارائه نقطه نظرات این 
عزی��زان انجام می‌گیرد. وی با اش��اره به اینکه 
تغییرات در ساختار س��ازمان می‌تواند پویایی 
و تعادل را به همراه داش��ته باشد، تصریح کرد: 
جابه‌جایی‌ها و تغییر مدیران ان‌ش��اءالله منشأ 
خیر و برکت برای س��ازمان خواهد بود. نتاج با 
تشریح جایگاه مهم اداره حقوقی در فرآیندهای 
پیشرفت و تعالی س��ازمان، گفت: سازمان در 
یک نگاه مجموع��ه‌ای از انواع قراردادهاس��ت 
که اداره حقوقی باید بر اینگونه مس��ائل کاملا 
مشرف باش��د  و واحدهای مختلف سازمان  را 
یاری رس��اند. مدیرعامل بانک قوامین در ادامه 
به تش��ریح ارتب��اط اداره کل حقوقی با بخش 
تسهیلات بانک پرداخت و خاطرنشان کرد: این 
ارتباط می‌تواند ما را درجهت تحقق بانکداری 
اسلامی یاری رساند. بر پایه همین گزارش، نتاج 
ضمن تقدی��ر و قدردانی از تلاش‌های صادقانه 
مهرداد مرادخانی، مس��لم میرزایی را به سمت 

رئیس اداره کل حقوقی منصوب کرد. 

آذربایجان شرقیبانک
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ثبت‌نام 30 واحد تولیدی در بناب 
برای دریافت تسهیلات 

فرماندار شهرس��تان بناب گف��ت: 30 واحد 
تولیدی کمتر از 100 کارگر در این شهرس��تان 
برای دریافت تسهیلات سرمایه در گردش ثبت‌نام 
کرده‌ان��د که فعلاً 4 واحد نس��بت ب��ه دریافت 
تس��هیلات لازم اقدام کرده‌اند و بقیه نیز در حال 
دریافت هستند. به گزارش فارس از بناب، ولی‌الله 
فرج‌اللهی در جمع مسؤولان و قشرهای مختلف 
مردم شهرستان بناب با تشریح عملکرد 3 ساله 
دولت تدبیر و امید در بخش‌های مختلف اظهار 
داشت: با وجود اینکه اوضاع نامساعدی در برخی 
کشورها بویژه کشورهای همس��ایه ایران حاکم 
است ولی با عنایت پروردگار و با تلاش شبانه‌روزی 
نیروهای مسلح و نیروهای امنیتی، امنیت بالایی 
را در کشور شاهدیم که جا دارد از تمام تلاشگران 
در این عرصه نهایت تش��کر و قدردانی به‌ عمل‌ 
آید.  وی س��پس با اشاره به رضایت 99 درصدی 
مردم از اجرای طرح تحول نظام سلامت در کشور 
تصریح ک��رد: دولت در کنار ارائه خدمات رایگان 
به بیماران نس��بت به تجهیز بخش‌های مختلف 

بیمارستان‌های بناب اقدام کرده است.   

عجب‌شیر به شهر سبز تبدیل می‌شود
فرمان��دار شهرس��تان عجب‌ش��یر گفت: با 
گاز‌رسانی به 4 روستای عجب‌شیر تا پایان سال 
96 این شهرستان به شهر سبز تبدیل می‌شود.  
به گزارش فارس از عجب‌شیر، سید‌شمس‌الدین 
مراثی در مراسم گازرسانی به روستای هرگلان و 
طرح‌های خدماتی به مناسبت هفته دولت اظهار 
داشت: با گاز‌رسانی به 4 روستای عجب‌شیر تا 
پایان سال 96 این شهرستان به شهر سبز تبدیل 
می‌ش��ود. وی با اش��اره به اینکه گازرس��انی به 
روستاهای هرگلان با 32 هزار متر شبکه‌گذاری 
و با اعتبار 60 میلی��ارد ریال در هفته دولت به 
بهره‌برداری می‌رس��د، افزود: ب��ا بهره‌برداری از 
گاز این روستاها بیش از 87 درصد روستاهای 
شهرستان عجب‌ش��یر از گاز طبیعی بهره‌مند 
ش��دند.  فرماندار شهرستان عجب‌شیر با اشاره 
به اینکه طرح گازرس��انی 4 روستای باقیمانده 
شهرستان عجب‌شیر در مرحله انتخاب پیمانکار 
اس��ت، افزود: گازرس��انی این روس��تاها شامل 
»بارازلو«، »آلمالو«، »ینگجه« و »قوزلوجه« در 
سال 96 به بهره‌برداری می‌رسد و شهرستان از 

لحاظ پوشش به شهر سبز تبدیل خواهد شد. 

ادامه از صفحه اول
نتیجه■■

ب��ا عنایت به رویکردهای ف��وق، قابل درک 
اس��ت که دولت کنونی از ظرفیت درونی لازم 
برای تامین منافع نظام جمهوری اس�المی در 
منطقه آمریکای لاتین برخوردار نیست و تداوم 
این ش��رایط، معادل تداوم ناکارآمدی و سست 
ش��دن پایه نیروهای اجتماعی حامی ایران در 
این منطقه خواهد بود؛ دولتی که نه علاقه‌مند 
به توسعه روابط با این منطقه جغرافیایی است و 

نه انتظار می‌رود راهبردی منسجم و همه‌جانبه 
درباره روابط با آمریکای لاتین را ش��کل دهد. 
شاید منطقی‌تر این باشد که بهره‌گیری از این 
ظرفی��ت مهم به نهاده��ای چابک‌تر و انقلابی 
س��پرده ش��ود که قادر ب��ه تامی��ن منویات و 
سیاس��ت‌های نظام و انقلاب اسلامی هستند و 
عملکرد موفق آنها در غرب آسیا از زبان دشمن 

نیز شنیده می‌شود.
ای��ن نهادها ضمن در بر داش��تن ظرفیت‌های 
سیاس��ی، اقتصادی و فرهنگی، از انس��جام کافی 

در این زمینه برخوردارند و سیاس��ت‌گذاری واحد 
و منسجم آنها تاثیر بس��زایی در نیل به موفقیت 

خواهد داشت. 
همچنی��ن تجرب��ه کارشناس��ی موج��ود در 
دستگاه سیاس��ت خارجی و سفارتخانه‌های ایران 
در کش��ورهای آمریکای لاتین کمک موثری برای 
اجرای سیاس��ت‌های اخذ‌ش��ده از سوی نهادهای 
یادشده خواهد بود و درک مناسبی از فعالیت ایران 

در آمریکای لاتین را ایجاد خواهد کرد.
*دبیر اجرایی خانه آمریکای لاتین

نگاه‌امروز

لزوم تغییر سیاست‌گذاری در آمریکای لاتین

برنامه‌های هفته دولت بنادر غرب هرمزگان اعلام شد گازرسانی به 50 روستای بهشهرتا سال97
فرمان��دار بهش��هر از آغ��از نقشه‌کش��ی پروژه 
گازرسانی به 50 روستای بالادست بهشهر خبر داد 
و گفت: تا پایان سال ۹۷ تمام این روستاها از نعمت 
خدادادی گاز بهره‌مند می‌شوند. سیدخالق سجادی 
در سخنان پیش از خطبه نماز جمعه هفته گذشته 
این شهرستان با تبریک هفته دولت و گرامیداشت 
یاد و خاطره شهیدان رجایی و باهنر اظهار کرد: این 
ش��هدای گرانقدر، نمادی از خدمت بودند که باید 
الگوی همه مسؤولان باشند تا آنها برای سرافرازی 
و اقتدار ایران اسلامی با توجه به دغدغه‌های مختلف 

مردم تلاش کنند. وی افزود: در هفته دولت 24پروژه 
عمرانی، اقتصادی، فرهنگی و خدماتی در بهش��هر 
افتتاح و کلنگ‌زنی می‎ش��ود و این پروژه‌ها ش��امل 
21برنامه افتتاحیه و 3 پروژه کلنگ‌زنی بود که در 
مجموع برای این طرح‌ها بیش از 170 میلیارد ریال 
هزینه شده اس��ت. وی با اشاره به برخی پروژه‌های 
انجام‎شده تا امروز، خاطرنشان کرد: تجهیز و نوسازی 
اراضی شالیزاری شهیدآباد بهشهر با اعتباری بیش از 
829 میلیون تومان در 150 هکتار از اراضی عملیاتی 

شده است.

مدیر بن��ادر و دریانوردی بندرلنگه در تش��ریح 
برنامه‌های بنادر غرب هرم��زگان در هفته دولت از 
افتتاح 6 پروژه عمرانی، تجهیزاتی و تعمیراتی با اعتبار 
14میلیارد ریال خبر داد. محمود صابری با اعلام این 
خبر گفت: مقارن با هفته دولت س��ال 1395بنادر 
غرب استان هرمزگان همگام با دیگر نهاد‌های دولتی 
در سراس��ر کش��ور، اقدام به برنامه‌ریزی منسجم و 
موثر در گرامیداش��ت یاد و خاطره شهیدان گرانقدر 
انقلاب بویژه ش��هیدان رجایی و باهنر  و در راستای 
انعکاس عملکرد دول��ت  یازدهم در اذهان عمومی 

کرده است تا با بیان دستاوردهای دولت در منطقه 
غرب هرمزگان در جهت خدمت شایس��ته در قبال 
مردم شریف این منطقه تلاش کند. صابری در ادامه 
افزود: بهره‌برداری از 2 پروژه  عمرانی شامل احداث 
ساختمان خدمات در خروج و احداث سردر بندرلنگه 
ک��ه در جهت رفاه حال اربابان رجوع و جلوگیری از 
پلمب در بندر و تس��هیل در ارائه خدمات به صورت 
شبانه‌روزی صورت گرفته است و همچنین 2 پروژه 
تعمیرات شبکه اختصاصی برق و 2 دستگاه جرثقیل 

60 تنی در دستور کار قرار دارد. 

www.vatanemrooz.ir

 پیامک خوانندگان      10002231  

@vatanemrooz

در شبکه‌های اجتماعی


