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مسیر خدایی

فَلَا مُصْ��دِرَ لمَِ��ا أوَْرَدْتَ، وَ لَا 
هْتَ، وَ لَا فَاتحَِ لمَِا  صَارفَِ لمَِا وجََّ
أغَْلقَْتَ، وَ لَا مُغْلقَِ لمَِا فَتَحْتَ، وَ 
رْتَ، وَ لَا ناَصِرَ  رَ لمَِا عَسَّ لَا مُيَسِّ

لمَِنْ خَذَلتَْ
ترجمه: پس، آنچه وارد کردی، هیچ‌کس برندارد، 
و آنچ��ه بر من روانش س��اختى، بازگرداننده‏اى 
ندارد، و هر درى كه بستی، كسی نگشايد، و درى 
كه بگش��ايى، كسی نتوان آن را بست، و آنچه را 
كه دش��وار سازى، کسی آسان نکند، و آن‌ که را  

خوارش كنى، يار‌ىدهنده‏اى نيست. 
ش�رح: م��ن م‌یدانم در جهان هم��ه موجودات 
هیچ‌کاره هس��تند و اصلاً هیچن��د تا بخواهند 
مشکل و کار مرا حل کنند و در مقابل قدرت و 
اراده تو بایستند: »فَلَا مُصْدِرَ لمَِا أوَْرَدْتَ« رویداد 
ناگواری را که تو حاضر کردی، کسی توان ندارد 

آن را برگرداند. 
هْتَ« و آنچه را تو به سوی  »وَ لَا صَارفَِ لمَِا وَجَّ

ما روان کردی، هیچ‌ برگرداننده‌ای ندارد. 
»وَ لَا فَاتحَِ لمَِا أغَْلقَْتَ« دری را که تو بس��تی، 

گشاینده‌ای نیست.
»وَ لَا مُغْلقَِ لمَِا فَتَحْتَ« و دری که تو گشودی، 

کسی را توان بستن آن نیست.
��رْتَ«  آنچه را تو دشوار  ��رَ لمَِا عَسَّ »وَ لَا مُيَسِّ

ساختی، آسان‌کننده‌ای نیست.
»وَ لَا ناَصِ��رَ لمَِنْ خَذَلْ��تَ« و آنکه را تو خوار 

کردی، یاوری نباشد.
خلاصه! هر راهی جز راه تو بسته است و قدرت 
فقط در دست تو است و اراده تو است که در جهان 
جاری و ساری است. کسی را قدرت نباشد که مانع 
تو ش��ود و س��ر راه تو را بگیرد و آنچه را تو اراده 
کرده‌ای، خلاف آن بکند و اراده خود را حاکم کند. 
درها به اراده تو بس��ته یا گش��وده م‌یشوند و 
دیگران در آن نقشی ندارند و دشواری‌ها و خواری‌ها 
و ذلت‌ها بسته به اراده تو هستند و کسی نیست 
که سخت‌یها را آسان کند و کسی را که تو ذلیل 

کرده‌ای، یاری کند. خلاصه! همه هیچ‌ هستند.
»دنیا همه هیچ و اهل دنیا همه هیچ
‌ای هیچ برای هیچ  بر هیچ مپیچ« 

قرآن کری��م م‌یفرمای��د: »إنِْ ينَْصُرْكُمُ‌الله فلاَ 
كَُمْ وَ إنِْ يخَْذُلكُْمْ فَمَنْ ذَا الَّذِي ينَْصُرُكُمْ مِنْ  غالبَِ ل
بعَْدِهِ« ]آل‌عمران: 160[ این معرفت توحیدی است 
که در جامعه اس�المی و انسانی که در مکتب اهل 
بیت عصمت و طهارت سلام‌الله علیهم تربیت شده 
است، وجود دارد و جز به خدا پناهنده نم‌یشود و 
سبب‌سازی و سبب‌سوزی را هم از خدا م‌یخواهد 
و رفع گرفتاری‌ها و دشواری‌ها را از خدا درخواست 
م‌یکند و خود را هم مأمور خدا م‌یداند که مکلف 

است بر اساس دستورات او عمل کند.

]   حجت‌الاسلام سیدسعید لواسانی  [

ثمانه اکوان: بوریس جانسون زمانی 
که شهردار لندن بود، در گفت‌وگو 
با رسانه‌ها اعلام کرده بود شهردار مورد علاقه‌اش، شهردار 
به تصویر کشیده شده در فیلم »آرواره‌ها« است. جانسون 
این فرد را به خاطر اینکه ترس را از مردم دور کرده بود، 
یک سیاستمدار قابل ستایش خوانده بود، چراکه حاضر 
نش��ده بود یک ساحل تفریحی را به خاطر اینکه یک 
کوسه شناگران را در ساحل خورده بود، تعطیل کند! او 
با الگو گرفتن از شهردار فیلم »آرواره‌ها« حالا قصد دارد 

کل انگلستان را به کام ویروس کرونا بکشاند!
انگلیس‌یها که چندی پیش با رأی دادن به رفراندوم 
جدایی از اتحادیه اروپایی خواستند بار دیگر ثابت کنند 
با اروپا‌ییها متفاوت بوده و تلاش دارند راه خودشان را 
به‌عنوان جزیره قرار گرفته در مرکز دنیا بروند، برای مقابله 
با ویروس کرونا نیز قصد دارند با جدا کردن مسیرشان از 
تمام دنیا، راهی را بروند که هیچ کشوری در دنیا جرأت 

انجامش را ندارد: ب‌یخیالی مطلق!
کشورهای قاره سبز این روزها به محل اصلی شیوع 
بیماری »کووید-19« تبدیل شده‌اند. این بیماری آنها 
را وادار کرده است اقدامات اولیه را برای انجام قرنطینه 
شهرها انجام داده، بیمارستان‌ها و کادر درمانی خود را 
به حالت آماده‌باش درآورند و در نهایت اینکه با تعطیل 
کردن اجتماعات و مراکز آموزشی، فرهنگی، ورزشی و 

هنری از مردم بخواهند در خانه‌های خود بمانند. 
در انگلستان اما اوضاع به نحو دیگری پیش م‌یرود؛ 
بوریس جانسون نخست‌وزیر این کشور علنا و رسما به 
مردم اعلام کرده است دولتش قصد ندارد هیچ تعطیل‌یای 
برقرار کند و کشور به کار خود ادامه م‌یدهد. او همچنین 
به مردم اعلام کرده باید در انتظار »مردن عزیزان‌شان« 
باش��ند و قرار نیس��ت دولت در این زمینه هیچ اقدام 
پیشگیرانه‌ای انجام دهد. کارشناسان دولتی در گفت‌وگو 
با رسانه‌های این کشور اعلام کرده‌اند احتمالا تا هم‌اکنون 
نیز حدود 10 هزار نفر از مردم این کشور به ویروس کرونا 
آلوده شده‌اند. پنجشنبه گذشته دولت انگلیس رسما به 
جمع‌بندی خود در نحوه برخورد با بیماری کرونا رسید 

و صلاح سیستم این کشور را در این مسأله دید که با 
استفاده از یک نظریه که بتازگی درباره نوع همه‌گیری 
این بیماری وجود دارد، راه جدیدی در برخورد با آن را 

به آزمایش بگذارد.
در این نظریه که در چارت زیر نیز نمایش داده شده 
است، اپیدمولوژیس��ت‌ها بر این باورند در  صورتی ‌که 
اقدامات ایزوله کردن و مبارزه با این ویروس به ‌نوعی که 
در چین انجام شد، انجام نشود، در هر صورت این ویروس 
برای همه‌گیر شدن در یک منطقه یک مدت ‌زمانی در 
اختیار دارد. این ویروس در یک مقطع زمانی شروع شده، 
با سرعت بیشتری به اوج خود رسیده، تعداد بیشتری 
از م��ردم را به کام مرگ کش��انده و بعد از آن به نقطه 
کاهش رسیده و کم‌کم از اثرگذاری آن کاسته م‌یشود، 
تا اینکه اپیدمی به ‌طور کامل متوقف م‌یشود. در نظریه 
دوم، با انجام اقداماتی نظیر تعطیلی شهرها یا تعطیلی 
گردهما‌ییهای عمومی و قرنطینه کردن بیماران، طول 
دوران مبارزه با بیماری بیشتر شده اما تعداد انسان‌هایی 

که به این بیماری مبتلا شده یا بر اثر آن 
م‌یمیرند کم م‌یشود. کشورهای مختلف 
دنیا برای کم کردن از میزان تلفات ناشی 
از بیم��اری راه‌ح��ل دوم را برگزیده‌اند و 
سعی دارند با انواع و اقسام اقدامات لازم، 
جلوی گسترش بیماری در مدت‌زمان کم 
را گرفته و از بین برنده زنجیره شیوع آن 
باشند. با این ‌حال دولت جانسون تصمیم 
گرفته برخ�الف روندی که دنیا در نظر 
گرفته، در مدت‌زمانی کم با این بیماری 
رو‌به‌رو شده و در صورت‌ی که شانس بیاورد 
و شرایط با او همراهی کند، بیماری را رد 
کند ت��ا به زعم خودش، با قربانی کردن 
تعداد زی��ادی از مردم��ش، اقتصاد این 

کشور کمتر از سایر کشورهای جهان از شیوع ویروس 
کرونا صدمه ببیند. مسأله‌ای که در این میان، کمترین 
توجهی به آن نشده است، تعداد بالای آمار مبتیلاان به 
این ویروس و همچنین تعداد بالای آمار کسانی است 
که قرار است بر اثر بیماری »کووید-19« جان خود را 

در انگلستان از دست بدهند.
بوری��س جانس��ون اعلام کرده اس��ت م��دارس را 
تعطیل نم‌یکند، اجتماعات بزرگ را کنسل نم‌یکند و 
رویدادهای ورزش��ی را نیز لغو نخواهد کرد. با این‌ حال 
مهم‌ترین خواسته‌اش از مردم این است که دست‌های 

خود را مرتب بشویند!
دولت انگلس��تان در این ح��وزه حتی به کودکان و 
دانش‌آموزان نیز رحم نکرده و مدارس را تعطیل نکرده 
است. پاتریک والانس، مشاور علمی دولت انگلستان در 
گفت‌وگو با »اسکای‌نیوز« بیان کرده است احتمال اینکه 
بچه‌ها در خانواده این بیماری را بگیرند، بیش��تر از این 
است که در مدرسه از دوستان خود بگیرند! او در عین 

‌حال بیان کرده است در هر صورت 60 درصد از جمعیت 
66 میلیونی انگلستان به این بیماری دچار خواهند شد.
جرمی هانت، وزیر سابق بهداشت انگلیس جزو اولین 
افرادی بوده است که به این رویه اعتراض کرده و آن را 
بشدت خطرناک خوانده است. او اعلام کرده است: »ما 
تنها 4 هفته تا رسیدن به موقعیتی که ایتالیا هم‌اکنون 
در آن قرار دارد زمان داریم و به جای اس��تفاده از این 
زمان، در حال نادیده گرفتن مسأله هستیم. باید از هر 
اقدامی که م‌یتوانیم، برای آرام کردن س��رعت انتقال 

ویروس استفاده کنیم«.
بس��یاری از رس��انه‌های آمریکایی که ای��ن روزها 
توانس��ته‌اند با تلاش بسیار دونالد ترامپ را وادار سازند 
اقدام��ات لازم برای رویاروی��ی با این بیماری همه‌گیر 
جهانی را انجام دهد، هم‌اینک با شگفتی به مسأله انگلیس 
و قمار بزرگ جانسون نگاه م‌یکنند. آنها معتقدند ترامپ 
با وجود تمام سرسخت‌یاش به دلیل اینکه انتخابات سال 
2020 را در پیش رو داشت، حاضر شد خواسته مردم و 
کنگره را پذیرفته، بیماری را جدی گرفته 
و اقدامات مورد نیاز را هر چند دیرهنگام 
به اجرا دربیاورد اما حالا باید دید جانسون 
م‌یتواند در قماری که با آینده سیاس��ی 
خود انجام داده، پیروز میدان باش��د؟ به 
نظر نم‌یرسد ب‌یتوجهی به جان انسان‌ها 

برای کسی پیروزی سیاسی بیاورد.
نکته جالب‌توجه دیگر در طرز تفکر 
دولت انگلستان درباره ویروس کرونا که 
تعجب بس��یاری از اپیدمولوژیست‌ها را 
برانگیخته، این است که دولت انگلستان 
بر این باور است اگر تعداد زیادی از مردم 
این ویروس را بگیرند، خودبه‌خود نوعی 
ایمنی نسبت به این ویروس در جمعیت 

بسیار زیادی از مردم این کشور به وجود م‌یآید و این 
بیماری زمستان سال بعد نم‌یتواند تعداد زیادی از مردم 
را درگیر کند. این نظریه با توجه به اینکه ویروس کرونا تا 
به ‌حال رفتارهای ثابتی در تمام دنیا از خود نشان نداده 
و در هر منطقه‌ای رفتارها و نش��انه‌های خاصی با خود 
به همراه داشته و با انتقال سریع بین مردم نیز از میزان 
قوت آن کاسته و ضعیف نشده است، نم‌یتواند نظریه 

چندان قابل ‌اعتمادی باشد.
اگ��ر این نظریه‌ها فقط در حد نظریه باقی بمانند و 
کارآمدی لازم برای حفاظت از بریتانیا‌ییها را نداش��ته 
باشند، چه دلیلی دارد دولت انگلستان تعداد زیادی از 
مردم را با ویروس کرونا رویارو کرده و آنها را به کام مرگ 
بکشاند؟ پاسخ به این پرسش را م‌یتوان در آموزه‌های 
سرمایه‌داری جست‌وجو کرد و این حقیقت که انگلستان 
بعد از برگزیت و خارج شدن از اتحادیه اروپایی، از نظر 
اقتصادی توان و تحمل اجرایی کردن توصیه‌های جهانی 
برای مقابله با این ویروس یا تقویت سیستم درمانی خود 
را ندارد و درصورت‌یکه اقتصاد این کشور بر اثر خانه‌نشینی 
و قرنطینه مردم صدمه ببیند، سال‌ها زمان م‌یبرد که 

بریتانیا بتواند دوباره روی پای خود بایستد.
بوریس جانسون که نکته مثبت کارنامه کاری‌اش 
تاکن��ون اجرایی کردن خروج انگلس��تان از اتحادیه 
اروپایی بوده‌، م‌یداند در صورت‌ی که اقتصاد این کشور 
بعد از برگزیت صدمه ببیند، تمام حیثیت ش��غلی و 
سیاس‌یاش زیر سؤال م‌یرود، به همین دلیل است که 
جان بریتانیا‌ییها در برابر اقتصاد این کشور برایش در 
درجه دوم اهمیت قرار دارد و برای رسیدن به اهداف 
اقتصادی خود با جان مردم قمار م‌یکند. با پایان یافتن 
ماجراجو‌ییهای کرونا در جهان، بسیاری از کشورها به‌ 
عن��وان الگو در مبارزه با بیماری‌های واگیردار جهانی 
معرفی م‌یشوند و ممکن اس��ت انگلستان به درس 
عبرتی در این ‌باره تبدیل ش��ود. قمار اصلی جانسون 
همین مس��أله اس��ت؛ قماری که در هر صورت، هر 
نتیجه‌ای که داشته باشد، جان بسیاری از انگلیس‌یها 

را گرفته است.

احمد ش�ریعتمداری: کرونا به 
پدیده‌ای فراگیر تبدیل ش��ده 
که واکاوی ابعاد ارتباطاتی و تبلیغاتی آن م‌یتواند ضمن 
فهم صحیح‌تر این پدیدار، امکان سیاست‌گذاری رسانه‌ای 
دقیق‌تر برای موقعیت‌های عینی متناسب را فراهم کند.

این روزها کرونا را باید یک سیاه‌چاله خبری بدانیم. 
این پدیده فراگیر همه پیام‌های جاری در فضای رسانه‌ها 
را در خود واس��ازی و بازسازی م‌یکند. اخباری که به 
ظاهر مرتبط با کرونا نیس��تند نیز در این موقعیت به 
نفع این چالش پردامنه تحلیل و بازعرضه م‌یش��وند. 
در این ش��رایط، واکاوی ابعاد ارتباطاتی و تبلیغاتی آن 
م‌یتوان��د ضمن فهم صحیح‌تر این پدیدار رس��انه‌ای، 
امکان سیاست‌گذاری دقیق‌تر برای موقعیت‌های عینی 

را نیز فراهم کند. 
  دوگانه جذابیت‌های تبلیغاتی

در موقعیت‌های پر از کشمکش اقناعی، جذابیت‌های 
گوناگون��ی برای اثرگذاری انتخاب و گرفته م‌یش��وند 
که در یک تقس��یم‌بندی دوگانه روان‌مبنا، م‌یتوان به 
جذابیت‌های احساسی )Emotional Appeals( و 

 )Informational Appeals( جذابیت‌های اطلاعاتی
 Argument( ی��ا جذابیت‌های مبتنی بر اس��تدلال
Based Appeals( اش��اره کرد. در واقع ممکن است 
از رویکرد منطقی و استدلال یا از عواطف و احساسات 
برای رس��اندن پیام بهره برد. چگونگی ثمربخشی این 

جذابیت‌ها به 2 عنصر مهم زیر بستگی دارد:
الف- نوع پدیده‌ای که پیام درباره آن صادر شده

ب- دغدغه، علاقه و ربط ذهنی مخاطبان.
به طور معم��ول درباره محصولات ی��ا پدیده‌های 
غیرمان��دگار و آزمودن��ی، جذابیت‌های احساس��اتی 
موفق‌ترند و درباره پدیده‌ها یا محصولات ماندگار )مثل 
بیماری یا سلامتی یا حتی مرگ و زندگی( جذابیت‌های 
اطلاعاتی اثرگذاری بیش��تری دارن��د. همچنین توان 
پردازش شناختی مخاطبان از یک طرف و علاقه و ربط 
ذهن��ی آنها با موضوع محل نزاع اقناعی از طرف دیگر 

م‌یتوان��د اثرپذیری آنها را از یکی از دوگانه جذابیت‌ها 
بیشتر کند.

نکته قابل توجه این است که ارزشیاب‌یهای مخاطبان از 
محصولات آزمودنی )که مخاطب مایل به آزمودن است و 
تصور م‌یکند از آزمودن احساس خطر یا ضرر نخواهد کرد( 
بیشتر مبتنی بر احساس است و محتوای شناختی چندانی 
ندارد. همچنین این نوع جذابیت‌ها برای اینکه مؤثر باشند، 
نیاز چندانی به پردازش شناختی ندارند، بنابراین بهترین 
بهره‌وری وقتی اس��ت که دغدغه ذهنی و علاقه ذهنی 
مخاطب به موضوع کم باشد. برای خرید یک شیشه دلستر 
که اولا محصولی آزمودنی است و دغدغه ذهنی مخاطب 
را نیز به خود معطوف نم‌یکند، جذابیت‌های منطقی و 
استدلالی روش مؤثری در تبلیغ و تصویرسازی نیست؛ 
به همین سبب در تبلیغات این نوع محصولات، بیشتر از 

جذابیت‌های احساسی و عاطفی بهره م‌یبرند.  

  جذابیت‌های احساسی و استدلالی در محک مواجهه 
با کرونا

در فهم اینکه مردم ایران به کدام نوع از جذابیت‌ها 
در مواجهه با کرونا واکنش جدی‌تری نشان م‌یدهند 
و اینکه این واکنش در س��طح شناختی یا عاطفی یا 
اطلاعات رفتاری اس��ت، ابتدا باید دقت کرد نگاه آنها 
به پدیده کرونا و مواجهه با آن به کدام س��و متمایل 
ش��ده اس��ت. آیا آنها پدیده کرونا را یک امر زودگذر، 
آزمودن��ی با پیامدهای کم‌اثر م‌یبینند یا آن را امری 
مان��دگار و با دامنه‌ای قوی از اثرات م‌یدانند؟ به نظر 
م‌یرس��د )حداقل در یک سطح( هر چه آنها کرونا را 
امری زودگذر و آزمودنی بدانند، پیام‌های احساسی و 
هیجانی اثرگذارتر است و اگر منبع معتبر و متخصص 
پیام )که م‌یتواند برای هر مخاطبی متفاوت باش��د( 
برای آنها رس��انش احساس ‌مبنای پیام داشته باشد، 

این هیجان در مسیر مدنظر برانگیخته م‌یشود. این 
انگیختگی هیجانی م‌یتواند در قالب 6 ساخت متعارف 
هیجانی یعنی ش��ادی، غم، ترس، تنفر، عصبانیت و 

تعجب و حیرت بروز یابد.  
ب‌یشک فهم نگاه مردم ایران به کرونا نیاز به بررسی 
میدانی و تجربی دارد و شاید اگر تحقیقات تفصیلی در 
این زمینه انجام شود، بتوان پیش‌بینی کرد نگاه مرفهان 
با طبقه متوسط و شاید هر دوی آنها با طبقه پایین‌دست 
جامعه در مواجهه با این مسأله متفاوت هست یا نیست. 
هر چند فهم عمومی یا حس مشترک ما برای این سؤال 
پاسخ دارد، بر همین مبنا شاید بتوان مردم جنوب شهر 
و حاشیه‌نشینان را متفاوت از ساکنان محله‌های بالای 
شهر ارزیابی کرد؛ چه، به نظر م‌یرسد مرفهان و طبقه 
متوسط، کرونا را برای خود پدیده‌ای ماندگارتر م‌یدانند. 
طبقه متوس��ط به لحاظ رسانه‌ای دسترسی بیشتر و 
ساده‌تری به اطلاعات منظم و رسانه‌های تخصصی دارد، 
به لحاظ اقتصادی ثبات مالی بیشتری داشته و م‌یتواند 

گوشه‌نشینی را برگزیند و ...
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بیمار انگلیسی
بوریس جانسون با تصمیمات عجیب و غیرعلمی در مواجهه با کرونا، با جان مردم انگلیس قمار کرده است
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بیمار انگلیسی

تأملی در جذابیت‌های احساسی و شناختی کرونا

راهبرد رسانه‌ای ما در قبال کرونا چیست؟

گزارش

یادداشت

با وجود انتظارات جامعه از رئیس‌جمهور برای حضور مسؤولانه 
 در مدیریت مقابله با کرونا، روحانی همچنان در سعدآباد 
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در برنامه‌های مربوط به مدیریت  این بحران ملی حاضر می‌شود
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