
بخش صنعت به عنوان س��تون 
فقرات توسعه اقتصادی و پیشرفت 
هر کشوری، نیازمند نیروی کار 
ماهر، باانگیزه و متعهد است. در 
س��ال های اخیر معضل کمبود 
نیروی کار در صنعت ایران به یکی 
از چالش های اساسی تبدیل شده 
و نگرانی های جدی ای را در میان 
فعالان اقتصادی و سیاست گذاران برانگیخته است. تحلیل های 
متفاوتی درباره ریشه های این معضل ارائه می شود که متاسفانه 
برخی از آنها به جای پرداختن به ابعاد واقعی مشکل، به دنبال 
آدرس های غلط هس��تند. این گزارش با هدف روشن ساختن 
ابعاد پنهان و آشکار چالش کمبود نیروی کار در صنعت ایران، به 
بررسی دقیق عوامل مؤثر بر آن می پردازد و راهکارهای بنیادینی 
را برای برون رفت از این وضعیت ارائه می دهد. محوریت اصلی این 
گزارش بر این نکته استوار است که برای حل این بحران، باید 
از ارائه  آدرس های اشتباه پرهیز کرد و ریشه های اصلی مشکل 

را در جایگاه واقعی خود جست وجو کرد.
یکی از بزرگ ترین آدرس های غلط در تحلیل کمبود نیروی 
کار در صنعت، مرتبط دانستن آن با بازگشت مهاجران افغانستانی 
به کشور خودشان است. هرچند بازگشت نیروهای کار مهاجر 
می توان��د در کوتاه مدت بر بخش هایی از بازار کار تاثیر بگذارد 
اما علت اصلی کمبود نیروی کار در صنعت، بازگشت مهاجران 
افغانستانی به افغانستان نیست، بلکه عدم تمایل جوان ایرانی 
برای کار در صنعت است. در حال حاضر سهم دستمزد در هزینه 
تمام شده تولید صنعتی ۵ درصد است. این نسبت دستمزد در 
هزین��ه نهایی محصول، جذابیت کار در بخش صنعت را برای 

جوانان ایرانی به شدت کاهش داده است. 
نظام دس��تمزدها باید به طور اساس��ی متحول ش��ود. این 
وضعیت، به جای جذب نیروی کار به س��مت تولید، آنها را به 
سمت مشاغل خدماتی یا فعالیت های غیررسمی سوق می دهد 

که می تواند درآمد بهتری را برای شان فراهم آورد.
 چرا هزینه تامین مالی بخش مولد اقتصاد بالاست؟  ■

یکی از مهم ترین چالش هایی که بخش مولد اقتصاد ایران با 
آن دست و پنجه نرم می کند، بالا بودن هزینه تامین مالی است. 
این موضوع به طور مستقیم با مسائل مربوط به نیروی کار و 

دستمزدها گره خورده و نیازمند بررسی دقیق است.
کمبود وجوه اس��تقراضی برای تزریق ب��ه بنگاه های مولد 
اقتصادی در شرایط فشار هزینه های سنگین تحمیل شده به 
این بنگاه ها، توأم با فقدان اولیات نظام اعتباردهی، باعث جهش 
نرخ بهره  آزاد برای بخش حقیقی اقتصاد شده است. این بدان 
معناست که بنگاه های تولیدی برای تامین مالی فعالیت های 
خود باید با نرخ های بهره بسیار بالا وام بگیرند، که این خود به 
هزینه های تولید می افزاید و توان رقابتی آنها را کاهش می دهد.
نکته حائز اهمیت این اس��ت که حل این مشکل از مسیر 
تعدیل سیاست های انقباضی ششگانه بانک مرکزی می گذرد نه 
تعدیل دستمزد کارگران. این سیاست های انقباضی، با محدود 
کردن عرضه پول و افزایش نرخ بهره، به زعم کنترل تورم، به طور 
ناخواسته منجر به افزایش هزینه تامین مالی برای بخش مولد و 

در نتیجه تضعیف تولید و اشتغال شده اند. سرکوب دستمزدها 
در چنین شرایطی نه تنها راه حل نیست، بلکه عدم رشد جدی 
دستمزد کارگر مشکلات پولی را با توسعه اقتصاد در سایه مخرب 

در کشور تشدید می کند.
 نقدی بر نظریه مارپیچ تورم - دستمزد ■

برخی درباره میزان دستمزدهای کارگری به نظریه مارپیچ 
تورم - دستمزد استناد می کنند؛ نظریه ای که بیان می کند رشد 
تورم باعث رشد دستمزدها شده و همین خود دوباره تورم خلق 
می کند و این چرخه معیوب تکرار می شود. اما نکته این است 
که این نظریه در شرایط خاصی صادق است که هیچ یک از آنها 

در اقتصاد ایران جاری نیست:
1- سهم نیروی کار به عنوان یکی از نهاده های تولید در هزینه 
تولید بالا باشد؛ در حالی که این نسبت در اقتصاد ایران متوسط 
حدود ۵ الی ۱۲ اس��ت. با این سهم ناچیز، افزایش دستمزدها 

نمی تواند به طور معنی داری بر تورم کل تاثیرگذار باشد.
2- اقتصاد با شرایطی نزدیک به اشتغال کامل مواجه باشد؛ در 
حالی که اقتصاد ایران شدیدا از پدیده شوم اشتغال ناقص عوامل 
تولید )یعنی عدم استفاده از همه ظرفیت های تولیدی( از محل 
سقوط مصرف رنج می برد. اشتغال ناقص عوامل تولید گسترده 
است، افزایش دستمزدها به جای دامن زدن به تورم، می تواند 

به افزایش قدرت خرید و تحریک تقاضا منجر شود.
3- خانوار تا مرز حداکثر مطلوبیت خود مصرف کند؛ در حالی 
که اقتصاد ایران گرفتار مصرف نامکفی خانوار به دلیل فشارهای 
هزینه اس��ت. خانوارهای ایرانی به دلیل کاهش قدرت خرید، 
مص��رف خود را تعدیل کرده اند و فضایی ب��رای افزایش تورم 
ناشی از افزایش تقاضای ناشی از افزایش دستمزدها وجود ندارد.
4- نسبت پس انداز به درآمد در سطح قابل توجهی بالا باشد 
و نس�بت بدهی به درآمد پایین؛ در حالی که در اقتصاد ایران 
دقیقا برعکس است. خانوارهای ایرانی به دلیل تورم بالا و کاهش 
ارزش پول، توان پس انداز ندارند و برای تامین حداقل معیشت، 

مجبور به افزایش بدهی های خود هستند.
باید درک ش��ود که تداوم این شرایط تمام عوارض فوق را 

تشدید می کند و اقتصاد زیرزمینی را توسعه می دهد. 
 آیا افزایش دستمزد کارگری می تواند باعث افزایش هزینه  ■

تولیدکننده و تعدیل نیروی کار شود؟
بر اساس آمار و گزارش های رسمی، پاسخ این سوال منفی 
است. همانطور که بالاتر هم بیان شد سهم دستمزد از هزینه 
تولید صنعتی طبق آمار مرکز آمار حدود ۵ درصد است. این رقم 
به وضوح نشان می دهد حتی افزایش قابل توجه دستمزدها نیز 
تاثیر ناچیزی بر بهای تمام شده محصولات صنعتی خواهد داشت.

وزارت صمت نیز در گزارش��ی دیگر از بررس��ی بنگاه های 
تولیدی و خدماتی که آنها را به ۴۷ دسته تقسیم کرده است، 
سهم دستمزد از بهای تمام شده کالا و خدمات را نهایتا ۱۲درصد 
برآورد کرده است که از ۱.9 درصد برای فعالیت مهندسی شروع 
می ش��ود تا حداکثر ۴۷.۷ درصد برای بخش هتل و رستوران. 
حتی در صنایعی که س��هم دستمزد بالاتر است، نظیر هتل و 

رستوران، باز هم افزایش منطقی دستمزد، تورم زا نخواهد بود.
جالب آنکه اتاق بازرگانی هم حتی زمان ریاست غیرقانونی 
آقای س��لاح ورزی، سهم دستمزد و ایضا اثر افزایش ۵۷ درصد 
دستمزدها در دولت شهید رئیسی را بر هزینه تولید بسیار کم 

برآورد کرده است.
بنابراین طبق همه گزارش ها، افزایش دس��تمزدها منطقاً 
نمی تواند علت اخراج نیروی کار یا علت تورم باشد. اگر تعدیل 

نیروی کار رخ داده، به 3 دلیل اصلی است:
1- فشار هزینه مواد اولیه تولید به دلیل نوسانات ارزی: نوسانات 
نرخ ارز به طور مستقیم بر قیمت مواد اولیه وارداتی و نیز مواد 
اولیه تولید داخل که در بورس کالا مبتنی بر قیمت های جهانی 
عرضه می ش��ود! تاثیر گذاشته و هزینه های تولید را به شدت 

افزایش می دهد.
2- مشکل س�رمایه  در گردش بنگاه ها به دلیل سیاست های 
انقباض پولی: سیاست های انقباضی بانک مرکزی، دسترسی به 
منابع مالی را برای بنگاه ها دشوار و گران کرده و آنها را در تامین 

سرمایه در گردش با مشکل مواجه می سازد.
3- مصرف نامکفی خانوار به دلیل شکاف درآمد - هزینه: کاهش 
قدرت خرید و مصرف نامکفی خانوارها، منجر به کاهش تقاضا 
برای محصولات تولیدی ش��ده و این خود عاملی برای تعدیل 

نیرو و کاهش تولید است.
سرکوب دستمزد کارگری هم مورد 3 را تشدید و هم اقتصاد 

زیرزمینی را تقویت می کند. این چرخه معیوب، نه تنها به حل 
مشکل کمک نمی کند، بلکه آن را پیچیده تر می سازد.

 عواقب میزان دستمزدهای کارگری؛ از کار داریم اما کارگر  ■
نه! تا رونق اقتصاد غیررسمی

 سرکوب دستمزدهای کارگری عواقب وخیمی برای اقتصاد 
و جامعه در پی دارد:

- کار داری�م ام�ا کارگ�ر ن�ه!: این گ��زاره که بارها از س��وی 
تولیدکنندگان شنیده می شود، به وضوح نشان دهنده شکاف 
جدی درآمد - هزینه برای کارهای رسمی است. وقتی دستمزدها 
کفاف حداقل زندگی را نمی دهد، تمایلی برای حضور در بازار 

کار رسمی وجود ندارد.
- مهاجرت نیروی کار از صنعت و کشاورزی به خدمات )مثل 
تاکس�ی های اینترنت�ی(: نیروی کار به طور طبیعی به سمت 
حوزه هایی جذب می ش��ود که درآمد و شرایط بهتری را ارائه 
می دهن��د. ای��ن وضعیت منجر به تخلیه بخش ه��ای مولد از 
نیروی کار و انتقال آنها به بخش خدمات، عمدتاً در مش��اغل 

غیررسمی می شود.
- رونق اقتصاد غیررس�می )دلالی، سفته بازی، نوسان گیری 
و...( و رکود بخش حقیقی و شفاف اقتصاد: میزان دستمزدها، 
جذابیت فعالیت های غیرمولد و سوداگرانه را افزایش می دهد. 
افراد به جای س��رمایه گذاری در تولید و اشتغال زایی به سمت 
دلالی و س��فته بازی رو می آورند که نقدینگی را جذب کرده و 
به تورم دامن می زند، در حالی که بخش حقیقی اقتصاد دچار 
رکود می شود. مع الاسف این وضعیت می تواند به نارضایتی های 

گسترده تر اجتماعی و بحران های سیاسی منجر شود.
 نتیجه گی�ری: کمبود نیروی کار در صنعت ایران یک معضل 
چندوجهی است که ریشه های عمیق تری از آنچه سطحی نگرانه به 
آن پرداخته می شود، دارد. نباید آدرس غلط داد و مشکلات را به 
عواملی نظیر بازگشت مهاجران افغانستانی نسبت داد. علت اصلی، 
عدم تمایل جوان ایرانی به کار در صنعت به دلیل دستمزدهای 
ناچیز و ناکافی است که تنها بخش کوچکی از هزینه تمام شده 
تولید را شامل می شود. نیروی کار ایرانی با دستمزد پایین قابل 

استثمار نیست و نظام دستمزدها باید اساسی متحول شود.
هزینه بالای تامین مالی برای بخش مولد، که خود ناشی از 
سیاست های انقباضی بانک مرکزی و نه دستمزدهای کارگران 
است، مزید بر علت شده است. نظریه مارپیچ تورم - دستمزد 
نیز در شرایط فعلی اقتصاد ایران و با سهم ناچیز دستمزد در 
هزینه های تولید، فاقد اعتبار است. افزایش دستمزدها نه تنها 
عامل تورم نیست، بلکه می تواند با افزایش قدرت خرید خانوار و 
تحریک تقاضا، به رونق بیشتر اقتصاد و خروج آن از رکود کمک 
کند. تعدیل نیروی کار نیز عمدتاً ناشی از نوسانات ارزی، مشکلات 
س��رمایه در گردش و مصرف نامکفی خانوار است. در نهایت، 
وضعیت فعلی دستمزدهای کارگری تنها به تشدید مشکلات 
دامن می زند؛ اقتصاد زیرزمینی را تقویت می کند، نیروی کار را 
از بخش های مولد به سمت فعالیت های غیررسمی سوق می دهد 
و پیامدهای ناگواری در حوزه های اجتماعی و سیاسی خواهد 
داشت. برای برون رفت از این وضعیت، لازم است با درک صحیح 
از ریشه های مشکل، سیاست های جامع و تحول آفرین در حوزه 
دستمزدها، تامین مالی و حمایت از تولید در پیش گرفته شود.

وی کار کیست؟ متهم کمبود نیر
 وضعیت تقاضا برای کار تا چه اندازه به سهم دستمزد از هزینه تمام شده تولید صنعتی مرتبط است

اخبار

اقتصادی
چهار شنبه 15 مرداد 1404
وطن امروز    شماره 4383

کسر بدهی از مزایای غیرمستمر 
کارمندان ممنوع شد

ب��ا رأی هی��ات عمومی دی��وان عدال��ت اداری، 
کس��ر بدهی از مزایای غیرمس��تمر کارمندان دولت 
اعم از پاداش، فوق العاده های غیرمس��تمر و س��ایر 

پرداخت های خارج از حکم کارگزینی ممنوع شد.
در دنیای امروز موضوع کس��ر بدهی ها از حقوق 
کارگران و کارمندان به یکی از چالش های بزرگ در 
محیط کار تبدیل ش��ده است. این مسأله نه تنها بر 
معیشت و رفاه مالی افراد بلکه در سلامت روانی آنها 

نیز اثرگذار است.
طب��ق قوانین کار، کارگ��ران حق دارند از حقوق 
و مزایای خود بدون هیچ گونه کس��ر اضافه بهره مند 
شوند، از این رو کسر بدهی ها تنها در شرایط خاص 

و با رضایت کارمند و کارگر قابل انجام است.
بر اساس قوانین، میزان کسر از حقوق کارگران و 
کارمندان باید به گونه ای باشد که زندگی روزمره آنها 
تحت تأثیر قرار نگیرد. به طور معمول حداکثر میزان 
کسر بیش از یک چهارم حقوق ماهانه نمی تواند باشد.

دستگاه های اجرایی دیگر مجاز به برداشت مبالغ 
بده��ی کارکنان از مح��ل پ��اداش، فوق العاده های 
غیرمس��تمر و پرداخت ه��ای مش��ابه نخواهند بود. 
ش��اکی با این اس��تدلال ک��ه صرفا امکان کس��ر از 
حقوق و مزایای مستمر وجود دارد و کسر از مزایای 
غیرمس��تمر وجاهت قانونی ندارد، به دیوان عدالت 
اداری ش��کایت ک��رد و هیات عموم��ی دیوان نیز با 
بررس��ی موضوع و اس��تعلام نظر ش��ورای نگهبان، 
اعلام کرد بر اساس نظریه این شورا، پرداخت بدهی 
اف��راد از مح��ل مزایای غیرمس��تمر، خلاف موازین 
ش��رع محسوب می شود لذا با استناد به رأی صادره 
از این پس دس��تگاه های اجرایی مجاز به برداش��ت 
مبالغ بدهی کارکنان از محل پاداش، فوق العاده های 

غیرمستمر و پرداخت های مشابه نخواهند بود.

اصلاح نظام اداری دولت چهاردهم 
در دستور کار است

رئیس امور برنامه ریزی و نوآوری اداری س��ازمان 
اداری و اس��تخدامی کشور گفت: شوراهای راهبری 
تحول نظام اداری نقش اتاق فکر اصلی را در اجرای 
برنامه اص��لاح نظام اداری دولت چهاردهم بر عهده 

دارند.
محمد ذاکری در نخستین نشست مشترک رویداد 
نظام اداری، با اش��اره به موضوع ماموریت و وظایف 
شورای راهبری تحول اداری، گفت: با تصویب و ابلاغ 
برنامه اصلاح نظام اداری دولت چهاردهم در دی سال 
گذشته، فرآیند اصلاح برنامه های اداری و اجرایی در 
دستو کار قرار گرفت که نخستین موضوع آن اصلاح 

سازمان اداری بود. 
وی افزود: بنابراین تلاش ش��د ب��ا تعیین برنامه 
سهم نقش هر بخش مشخص شود که سازمان برنامه 
اجرای اداری ۴ رکن، ش��ورای عالی اداری، سازمان 
اداری استخدامی، شوراهای راهبری و معاونت توسعه 
مدیریت و منابع دستگاه های اجرایی دارد که شورای 
راهبری نقش اتاق فکر اصلی در اجرای برنامه اصلاح 

نظام اداری بر عهده دارد. 
رئیس امور برنامه ریزی و نوآوری اداری س��ازمان 
اداری و استخدامی خاطر نشان کرد: انتظار می رود 
پ��س از تصویب این برنامه نظارت و پایش جدی در 
دستور کار شورای راهبری تحول اداری قرار بگیرد. 
در رابطه با ش��وراها انتظار اس��ت برنامه از ۲ مسیر 
کمیته های پنجگانه ذیل ش��ورا و میزهای تخصصی 
دس��تگاه های اجرایی که تاکنون بیش از 3۰ جلسه 
برگزار شده است، دنبال شود که مجموع این اقدامات 
به یک مشارکت جدی در برنامه اصلاح نظام اداری 

منتهی خواهد شد.
ذاکری در ادامه گفت: اخیرا نمایندگان استان ها 
در این شورا نیز مشخص شده که می تواند به افزایش 
ظرفی��ت در اص��لاح برنام��ه نظام اداری در س��طح 

استان ها منجر شود. 
وی در پای��ان تاکید کرد: یکی دیگر از اهداف ما 
موضوع انتقال تجارب و الگوها در برنامه نظام اداری 
اس��ت تا بتوانیم گامی مه��م در فرآیند اصلاح نظام 

اداری کشور برداریم.

پیش فروش سکه در راه است
طبق اعلام بانک مرک��زی، به زودی پیش فروش 
انواع س��که ط��لا ضرب بانک مرکزی توس��ط مرکز 
مبادل��ه انجام می ش��ود ک��ه سررس��ید تحویل آنها 
ب��رای 3۰ آذر، 3۰ دی ، 3۰ بهمن  و ۲۸ اس��فندماه 

۱۴۰۴ است.
ب��ه زودی پیش ف��روش انواع س��که  طلا، ضرب 
س��ال های ۱3۸۶، ۱۴۰3 و ۱۴۰۴ با سررسیدهای 
3۰ آذر، 3۰ دی، 3۰ بهمن و ۲۸ اس��فندماه ۱۴۰۴ 
از طریق مرکز مبادله ارز و طلای ایران انجام می شود.
بانک مرکزی اعلام کرده در راستای ایفای نقش 
ذاتی و قانونی این بانک به منظور تامین عرضه سکه 
و پاس��خگویی به تقاضای مردم عزی��ز ایران، بانک 
مرکزی از طریق مرکز مبادله ارز و طلای ایران اقدام 
به پیش فروش قطعی انواع سکه طلا، ضرب سال های 
۱3۸۶، ۱۴۰3 و ۱۴۰۴ با سررسیدهای 3۰ آذر، 3۰ 

دی، 3۰ بهمن و ۲۸ اسفندماه ۱۴۰۴ می کند.
همچنی��ن متقاضیان��ی ک��ه در مراح��ل قبل��ی 
پیش فروش موفق به خرید سکه شده اند نیز می توانند 
در این مرحله ش��رکت کنند و جزئیات بیش��تر این 
طرح از طریق سامانه مبادله ارز و طلای ایران اعلام 

می شود.
گفتنی اس��ت  از اواخر سال گذشته   مرکز مبادله 
ارز و طلای ایران از سوی بانک مرکزی طی 3 مرحله 
به پیش فروش سکه طلا اقدام کرد که مرحله اول آن 
طی 3 روز )۲۸ تا 3۰ بهمن( برگزار شد؛ مرحله دوم 
در ۱۱ اس��فندماه و مرحله سوم در مورخ ۲۰ و ۲۱ 
اسفندماه گذشته برگزار شد که در مجموع نزدیک به 
۸۰۰ هزار قطعه انواع سکه طلا ضرب بانک مرکزی 

از سوی متقاضیان خریداری شد.

گ�روه اقتصادی: همچون هر س��ال در آس��تانه اربعین 
حسینی، شور زیارت کربلا در دل میلیون ها عاشق موج 
می زند. دل هایی که ماه هاس��ت برای رس��یدن به حرم 
سیدالشهدا)ع( بی قرارند، اکنون در آستانه سفر، با مانعی 
تلخ روبه رو شده اند؛ بازار سیاه بلیت  هواپیما. در حالی که 
قیمت رس��می بلیت تهران - بغداد برای رفت وبرگشت 
ح��دود ۱3 میلیون تومان اعلام ش��ده، برخی ایرلاین ها 
بهایی تا سقف ۱9میلیون تومان مطالبه می کنند. حتی 
موردی از فروش بلیت به قیمت سرس��ام آور ۲3 میلیون 

تومان گزارش شده است.
در حالی که س��ازمان هواپیمایی کش��وری نرخ های 
مش��خصی را اعلام کرده بود، مانند مسیر تهران - نجف 
با رقم ۶.۵ میلیون تومان یک طرفه و مجموع ۱3 میلیون 
تومان رفت  و برگشت اما در عمل این قیمت ها تنها روی 
کاغذ ماندند. بس��یاری از زائ��ران با نرخ هایی بین ۱9 تا 
۲3 میلی��ون تومان مواجه ش��ده اند؛ رقمی دور از توان 

بسیاری از خانواده ها.
طبق مقررات س��تاد اربعین، تنها از ۱۷ تا ۲۶ مرداد 
نرخ ه��ای مصوب اعتب��ار دارند و پ��س از آن ایرلاین ها 
می توانند بهای آزاد اعمال کنند. این بازه زمانی محدود، 
فض��ای رقابتی ناعادلانه ای را ایجاد کرده که در آن تنها 
زائران خوش شانس یا پردرآمد می توانند به بلیت دست 
یابند. در این میان، س��ازمان هواپیمایی کشور از مردم 
خواسته تخلفات را گزارش کنند؛ راه هایی چون سامانه 
حقوق مسافر، شماره تماس ۴۷۲۲۶۶ و شماره پیامکی 

۴۰۴۰۰۶۴۶ در اختی��ار م��ردم ق��رار گرفت��ه تا صدای 
اعتراض ش��ان شنیده شود. اما پرسش��ی باقی  است: آیا 
گ��زارش م��ردم می تواند در مقاب��ل چرخ دنده های بازار 

سیاه ایستادگی کند؟
شروع فروش بلیت با قطعی های مکرر سامانه ها همراه 
شد. ظرفیت ها ظرف دقایقی پر شد و بسیاری از زائران 

حتی فرصت ورود به مرحله خرید را نیافتند. 
البته پس از ماه ها توقف، مجوز استفاده از هواپیماهای 
MD در مس��یر نجف صادر شد؛ اقدامی که طبق گفته 
مسؤولان، ظرفیت پروازها را تا ۱۰۰ هزار صندلی افزایش 
می دهد و دلالی و بازار سیاه را برمی چیند. ناصر رضایی، 
سخنگوی سازمان هواپیمایی کشوری از ادامه مذاکرات 
ب��ا طرف عراقی برای بهره ب��رداری کامل از این ظرفیت 
خبر داد اما هنوز تأیید کتبی طرف مقابل دریافت نشده 

و ماجرا در حالت تعلیق مانده است.
کارشناس��ان حمل ونقل هوایی راه حل هایی را مطرح 
کرده ان��د: از افزای��ش تع��داد پروازها و توزی��ع عادلانه 
ظرفیت ها تا طراحی سامانه های پایدار و رزرو هوشمند؛ 
پیش��نهادهایی که در صورت اجرای کامل، می توانند از 
گسترش بازار سیاه و فشار اقتصادی بر زائران جلوگیری 

کنند.
البت��ه نباید نادی��ده گرفت در ش��رایطی که به نظر 
می رس��د تع��داد متقاضیان پ��رواز به بغ��داد در اربعین 
مش��ابه س��ال گذشته اس��ت اما وزارت راه و شهرسازی 
هیچگونه تدبیری برای تس��هیل تردد زائران نیندیشیده 

است. بر اساس آمار رسمی، سال ۱۴۰3 نزدیک به ۱۱۰ 
هزار صندلی پ��روازی برای جابه جایی زائران اربعین در 
مسیرهای نجف و بغداد در نظر گرفته شده بود. این عدد 
با ورود مجدد هواپیماهای MD و افزایش تعداد پروازها 
در سال ۱۴۰۴ به بیش از ۱3۰ هزار صندلی رسیده است.

در حالی که نس��بت تقاضا به ظرفیت در سال جاری 
برای خرید بلیت هوایی تفاوت چندانی با س��ال گذشته 
نداش��ته، انتظار می رفت وزارت راه و شهرسازی با تکیه 
بر تجربه س��ال قبل، تمهیدات مؤثرتری برای مدیریت 
بهت��ر ای��ن روند اتخاذ کند اما متأس��فانه ن��ه خبری از 
بهبود س��امانه های فروش است نه راهکاری برای مقابله 
با بازار س��یاه و نه نظارت مؤثری بر نحوه توزیع پروازها 

در استان ها.
آیا افزایش تعداد پروازها بدون برنامه ریزی درس��ت، 
می تواند پاس��خگوی نیاز مردم باشد؟ چرا تدابیری نظیر 
تخصیص سهمیه های عادلانه، پیش فروش مرحله ای، یا 

نظارت میدانی بر دفاتر فروش اتخاذ نشد؟
افزایش ظرفیت ناوگان در نبود کنترل بر روند فروش 
بلیت تنها به بیشتر شدن حجم بازار سیاه انجامیده است. 
زائران��ی که در بازه فروش رس��می موفق به خرید بلیت 
نمی ش��وند، ناچارند به دفاتر آزاد و نرخ های چندبرابری 
روی بیاورن��د. گویی تصمیم گیرن��دگان تنها روی آمار 
تمرکز کرده اند، بی آنک��ه به چگونگی بهره برداری مردم 

از آن بیندیشند.
وزارت راه و شهرس��ازی به عنوان متولی حمل ونقل 

کشور، نه تنها وظیفه  پیش بینی  و تأمین ظرفیت را دارد، 
بلکه باید با نظارت فعال، سیاس��ت گذاری عدالت محور و 
مقابله جدی با س��ودجویی، مس��یر زیارت را برای همه 

هموار سازد. 
توس��عه فیزیک��ی بدون عدال��ت اجتماع��ی، تنها به 
نارضایتی و محرومیت بیشتر می انجامد. اکنون که تجربه 
سال جاری بار دیگر ضعف های ساختاری را آشکار کرده، 
انتظار عموم این اس��ت وزارت راه و شهرسازی به  جای 
صدور اطلاعیه های کلی، به فکر اصلاح فرآیندها باش��د. 

سفر اربعین تنها یک مأموریت لجستیکی نیست.
با وجود همه دش��واری ها، هنوز کورسوی امیدی در 
دل زائران روش��ن است. س��خن از نهادهایی  است که با 
درک عمق معنویت س��فر اربعین، تلاش می کنند کمی 
از فش��ارهای اقتص��ادی و روانی بکاهن��د؛ ایرلاین هایی 
ک��ه ظرفیت های ویژه ب��رای گروه های خاص اختصاص 
می دهند، س��ازمان هایی که به رغم محدودیت ها، در پی 

تسهیل سفرند. 
البته برخی کارزارهای حمایتی مردمی شکل گرفته تا 
زائران کم برخوردار در حسرت زیارت نمانند؛ حرکت هایی 
کوچ��ک اما بی نهای��ت تأثیرگذار، چ��ون قطره هایی که 
آرام آرام دری��ای خدم��ت و مهربانی را پ��ر می کنند. هر 
قدمی که برداشته شود از شفاف سازی نحوه فروش بلیت 
گرفته تا ایجاد زیرس��اخت های بهتر حمل ونقل، نه فقط 
مش��کلی را حل می کند، بلکه بسترساز تحول فرهنگی 

و اخلاقی  است. 

دیدگاه

محمدطاهر رحیمی

از نبود بلیت باوجود کاهش تقاضا تا افزایش سرسام آور قیمت بلیت ها؛ سازمان هواپیمایی کجاست؟

بازار داغ دلالی بلیت اربعین


